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توقف اعطای تسهیلات 
بانکی موجب نارضایتی 
واحدهای تولیدی شده 

است

نشریه تخصصی انجمن صنفی صنایع بیسکویت، شیرینی و شکلات ایران
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زندگی شهد گل است.

زنبور زمان می مکدش.
آنچه می ماند عسل خاطره هاست.... 
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عدم نقدينگي و تسهيلات  
کافي مشکل جدي صنعت

مشتـری مداری و 6 اصل طالئی در 
ایجاد فرهنگ مشتـری مداری

جمشید مغازه ای، دبیر انجمن

به نام بهترین

فرآوری تخم مرغ بصورت 
دانش بنیان در تبریز 
برای نخستین بار در 

خاورمیانه

موزه شکالت  یکی از موزه های دیدنی 
مالزی به شمار می رود

یونس ژائله:

محسن زاده، مدیرعامل پامین:



ظرفیت 1 و نیم میلیارد دلاری لنگ تامین مواد اولیه و نقدینگی

ــه  ــارد دلار شــيريني و شــکلات ب ــران در صــادرات 1.5 ميلي ــت اي ــت از ظرفي ــا حکاي ــه آماره ــا وجــود اينک ب
ــل و  ــه، نق ــواد اولي ــن م ــر تامي ــع درگي ــن صنعــت هــم، همچــون ديگــر صناي کشــورهاي همســايه را دارد؛ اي

ــم اســت. ــالات بانکــي و تحري انتق
ــا       شــيريني و شــکلات يکــي از پرمشــتري‌ترين بازارهــا در ميــان ســاير بازارهــاي صنايــع غذايــي اســت ت
جايــي کــه پيــش بينــي ميشــود کــه بــازار جهانــي شــکلات تــا ســال 2027 بــه 160.9 ميليــارد دلار برســد.

     شــرکت تحقيقاتــي MarketsandMarkets در جديدتريــن آمــار خــود اعــام کــرد کــه انتظــار ميــرود 
ــا نــرخ رشــد ترکيبــي ســالانه 4.7 درصــد در 6 ســال آينــده رشــد کنــد. در هميــن  ــازار جهانــي شــکلات ب ب
حــال، پيش‌بينــي مي‌شــود کــه بــازار جهانــي کاکائــو نيــز تــا ســال 2027 بــه 26.3 ميليــارد دلار برســد کــه 

بــا 4.5 درصــد رشــد همــراه اســت.
     باوجــود رشــد چشــمگيري کــه در ايــن بــازار بــه دليــل افزايــش نــوآوري و رشــد تقاضــاي بــازار جهانــي، 

مواجــه هســتيم؛ امــا ايــران نتوانســته ســهم قابــل توجهــي از ايــن بــازار را از آنِ خــود کنــد.
ــواد  ــن م ــر تامي ــا مشــکلات هميشــگي نظي ــران ب ــع اي     صنعــت شــيريني و شــکلات همچــون ديگــر صناي
اوليــه، تحريــم، نقــل و انتقــالات پولــي، بانــک و تاميــن اجتماعــي دســت بــه گريبــان اســت و همــه ايــن مــوارد 
ــي اســت کــه ســرمايه‌گذاري در ايــن صنعــت سال‌هاســت انجــام شــده و حــدود 15 ســال اســت کــه  در حال
بــه صــورت جــدي در کشــور آغــاز شــده و همــان طــور کــه مــا بــه صــورت کجــدار مريــض حرکــت مي‌کنيــم، 
ترکيــه در همســايگي مــا، طــي ســال 2013 و تنهــا در يکــي از شــرکتهاي توليــد کننــده شــيريني و شــکلاتش 

ســه برابــر کل صــادرات ايــران، شــيريني و شــکلات بــه 110 کشــور جهــان صــادر کــرد!.
ــه گفتــه جمشــيد مغازهــاي، دبيــر انجمــن صنفــي صنايــع بيســکويت، شــيريني و شــکلات ايــران طــي      ب
هشــت مــاه نخســت ســال گذشــته، ايــران 320 ميليــون دلار شــيريني و شــکلات صــادر کــرده کــه نســبت بــه 

ســال 99 رقــم يکســاني داشــته اســت.
ــران از 305  ــروه شــيريني و شــکلات اي ــزان صــادرات گ ــران، مي ــاي گمــرک اي ــن براســاس آماره     همچني
ــه 234 ميليــون دلار در ســال 1400 رســيده اســت. ــا کاهــش 23 درصــدي ب ميليــون دلار در ســال 1397 ب

    در پنــج ماهــه نخســت ســال جــاري نيــز ميــزان صــادرات ايــن گــروه نزديــک بــه 48 ميليــون دلار بــوده کــه 
نســبت بــه صــادرات 54 ميليــون دلاري پنــج ماهــه ســال قبــل، کاهــش را نشــان ميدهــد.

سهم نيم درصدي ايران از بازار شيريني و شکلات
    ايــران از بــازار 46 ميليــاردي صنعــت شــيريني و شــکلات حــدود نيــم درصــد ســهم دارد و ايــن در حالــي 
ــه افزايــش بهــاي تمــام شــده کالاهــاي توليــدي، غيررقابتــي شــدن آنهــا در بازارهــاي  ــگاه ب ــا ن اســت کــه ب

هــدف را شــاهد هســتيم.
     در حــال حاضــر صــادرات ايــن محصــولات بــا کمتريــن ظرفيــت انجــام ميشــود؛ چراکــه تنهــا در کشــورهاي 
اطــراف، بــازار 1.5 تــا 2 ميليــارد دلاري صــادرات وجــود دارد؛ بنابرايــن چنانچــه بســترها از جملــه رفــع شــدن 
مشــکلات ناشــي از تحريمهــا، نقــل و انتقــالات پولــي و تاميــن مــواد اوليــه رفــع شــود، امــکان صــادرات تــا 1.5 

ميليــارد دلار در ســال بــه کشــورهاي اطــراف وجــود دارد.
    بــا توجــه بــه اينکــه صنعــت شــيريني و شــکلات ايــران بــه بيــش از 60 کشــور در دنيــا صــادرات دارد، بايــد 
گفــت: ايــن حکايــت از کيفيــت خــوب توليــدات صنعــت شــيريني و شــکلات ايــران دارد، همچنيــن پتانســيل 

بالايــي کــه مشــروط بــه حمايتهــا و موانــع زدايي‌هــا ميتوانــد جايــگاه بهتــري را هــم داشــته باشــد.

علی اکبر علیان نژادی
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عدم نقدینگی و 
تسهیلات  کافی مشکل 

جدی صنعت

دبیر انجمن صنایع بیسکویت، شیرینی و شکلات:

جمشــید مغــازه ای در ادامــه گفــت: بــا اجــرای طــرح عادلانه ســازی 
یارانــه هــا واحدهــای صنعتــی بــه دلیــل افزایــش قیمــت در تامیــن 
مــواد اولیــه بــا مشــکل مواجــه شــده انــد؛ چراکــه قیمــت بســیاری 
ــر  ــار براب ــا چه ــی ت ــع غذای ــای صنای ــاز واحده ــورد نی ــام م از اق

افزایــش یافــت.
ــد:  ــی گوی ــز م ــت نی ــدد صنع ــکلات متع ــاره مش ــا اش ــازه ای ب مغ
ــردش،  ــرمایه در گ ــن س ــی تامی ــای صنعت ــکل واحده ــده مش عم
تامیــن مــواد اولیــه و ورود ماشــین آلات صنعتــی بــرای بروزرســانی 

ــت محصــولات اســت. ــش کیفی ــدات و افزای تولی
ــرای  ــهیلات  ب ــای تس ــا اعط ــی ی ــذار خارج ــرمایه گ س

ــت ــی اس ــی الزام ــت خال ــردن ظرفی پرک
ــی  ــرمایه‌گذاران خارج ــت س ــن اس ــا ای ــدف م ــه داد: ه    وی ادام
را در ایــن صنعــت وارد کنیــم یــا ایــن کــه دولــت تســهیلاتی را در 
اختیــار مــا قــرار دهــد تــا بتوانیــم ظرفیت‌هــای خالــی را پــر کنیــم 
   مغــازه‌ای ظرفیــت کامــل تولیــد صنعــت شــیرینی و شــکلات را 
دو میلیــون و 100 هــزار تــن عنــوان و اظهــار کــرد: ســال گذشــته 
یــک میلیــون و 480 هــزار تــن شــیرینی و شــکلات صنعتــی تولیــد 

شــد.
ــیرینی و  ــد ش ــی تولی ــب اصل ــه قط ــه اینک ــاره ب ــا اش ــازه ای ب مغ
شــکلات صنعتــی اســتان آذربایجــان شــرقی اســت مــی گویــد: ولــی 
ــای  ــز واحده ــمنان و … نی ــان، س ــران، اصفه ــتان‌های ته در اس
ــی و  ــیل کیف ــه پتانس ــد. ک ــود دارن ــی وج ــال و بزرگ ــدی فع تولی
ــاهد  ــی ش ــه تازگ ــی ب ــش داده اســت و حت ــت را افزای ــی صنع کم
ــرز  ــزرگ صنعــت شــیرینی و شــکلات در الب ــک واحــد ب ــاح ی افتت
نیــز بودیــم کــه امیدواریــم بــا حمایــت هایــی کــه از صنعــت انجــام 
ــا را در دیگــر اســتان هــا شــاهد باشــیم. ــن توســعه ه می‌شــود ای

تامین مواد اولیه
از طــرف دیگــر بــا اینکــه در زمینــه تامیــن مــواد اولیــه ماننــد شــکر، 
ــه افزایــش  ــا توجــه ب ــی ب ــدارد  ول روغــن و گنــدم مشــکلی وجــود ن
قیمــت ایــن مــواد اولیــه، زمینــه رقابــت داخلــی و خارجــی کــم شــده 

اســت
   در ضمــن اینکــه بایــد بــه ایــن موضــوع اشــاره کنــم کــه؛  در تامیــن 
مــواد اولیــه جانبــی ماننــد گلیســرین، گلوکــز و مــواد اولیــه وارداتــی 
بــا مشــکل افزایــش قیمــت  و یــا موانــع وارداتــی نیــز مواجــه هســتیم 

کــه کار را بــرای تولیــد مشــکل کــرده اســت.
    بررســی‌ها نشــان می‌دهــد ظرفیــت صــادرات فقــط در کشــورهای 
ــج  ــیه خلی ــورهای حاش ــتان و کش ــراق، افغانس ــه ع ــه از جمل منطق
ــه  ــت ک ــی اس ــن در حال ــت، ای ــارد دلار اس ــالانه ۵/ ۱ میلی ــارس س ف
ــه بیــش از   ــران در حــال حاضــر ب محصــولات شــیرینی و شــکلات ای
ــن،  ــره، ژاپ ــرقی، ک ــای ش ــورهای اروپ ــه کش ــا از جمل ــور دنی 60 کش

ــود ــادر می‌ش ــیه ص ــترالیا و روس اس
   مغــازه ای در ادامــه افــزود: انجمــن هــا و صنعــت نقــش کمرنگــی در 
ــه تولیــد دارنــد و همیــن موضــوع باعــث  موانــع  ــات  مربــوط ب مصوب
ــی  ــگاه  حمایت ــی رود ن ــار م ــه انتظ ــود ک ــی ش ــد م ــدی در تولی ج
بــه ایــن بخــش بــا همراهــی خــود صنعــت، انجمــن و کارگــروه هــای 

تخصصــی صــورت پذیــرد.
کاهش قدرت خرید یکی از عامل های رکود در صنعت

دبیــر انجمــن صنفــی صنایــع بیســکویت شــیرینی و شــکلات در پایــان 
بــه وضعیــت صنعــت شــیرینی و شــکلات در بــازار اشــاره کــرد و گفت: 
پاییــن آمــدن قــدرت خریــد مــردم تاثیــر بســیاری بــر رکــود صنعــت  
بخصــوص در صنعــت شــیرینی و شــکلات گذاشــته اســت  تــا حــدی 
کــه بــا هــر قیمــت گــذاری  ای در اولویــت ســبد خانــوار قــرار نداریــم 
ــد شــیرینی و  ــداز تولی ــرای چشــم ان ــگ خطــری ب ــر زن ــن ام و  همی

شــکلات اســت.

ــا مشــکل جــدی در  دبیــر انجمــن شــیرینی و شــکلات گفــت: حــذف ارز ترجیحــی یکــی از عواملــی شــد کــه صنعــت ب
کمبــود تســهیلات  و ســرمایه در گــردش  مواجــه شــده اســت بطوریکــه بــه عنــوان مثــال اگــر مجموعــه ای قبــا بــا 500 
میلیــون تومــان کار مــی کــرد الان بــرای ادامــه حیــات خــود بــه 2 میلیــارد تومــان نیــاز دارد و عــدم تحقــق تســهیلات 

موجــب رکــود در تولیــد کارخانجــات نیــز شــده اســت.
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مالیات و فعالان اقتصادی
توقف اعطای تسهیلات بانکی موجب 
نارضایتی واحدهای تولیدی شده است

ژائلــه، رئیــس اتــاق تبریــز می‌گویــد: توقــف اعطــای تســهیلات 
بانکــی در شــرایط کنونــی، موجــب نارضایتــی واحدهــای 
تولیــدی و فعــالان بخــش خصوصــی اســتان آذربایجــان شــرقی 

شــده اســت.

   یونــس ژائلــه رئیــس اتــاق بازرگانــی، صنایــع، معــادن و کشــاورزی تبریز 
بــا تأکیــد بــر لــزوم تــاش دوســویه دولــت و بخــش خصوصــی گفــت: باید 
ــتان  ــی اس ــش خصوص ــالان بخ ــرمایه‌گذاران و فع ــژه‌ای از س ــر وی تقدی
داشــته باشــیم کــه در شــرایط کنونــی موجــب رشــد آمــار ســرمایه‌گذاری 
ــه  ــم اقتصــادی آذربایجــان شــرقی ب ــن از تی در اســتان شــده‌اند. همچنی
ــی  ــه از بخــش اقتصــاد اســتان، قدردان دلیــل حمایت‌هــای صــورت گرفت

لازم را داریــم.

   ژائلــه در نوزدمیــن نشســت شــورای گفت‌وگــوی دولــت و بخــش 
ــا از  ــز باره ــاق تبری ــه داد: ات ــرقی، ادام ــان ش ــتان آذربایج ــی اس خصوص
ــده و  ــرح ش ــتان مط ــادی اس ــرارگاه اقتص ــوان ق ــتاندار به‌عن ــوی اس س
همچنیــن دســتورات لازم بــرای همــکاری و همراهــی مســئولان دولتــی 
ــه  ــت ک ــده اس ــرم داده ش ــتاندار محت ــوی اس ــی از س ــش خصوص ــا بخ ب
امیدواریــم مســئولان بخش‌هــای دولتــی بــه ایــن موضــوع عنایــت 

ــند. ــته باش ــژه‌ای داش وی
ــال  ــژه س ــتان وی ــعه اس ــرح توس ــازی ط ــه آماده‌س ــاره ب ــا اش ــه ب    ژائل
۱۴۰۲ توســط بخــش خصوصــی و بــا همراهــی دولــت گفــت: ایــن طــرح 
توســعه را تــا پایــان آبــان مــاه ســال ۱۴۰۱ ارائــه خواهیــم داد تــا پــس از 

تصویــب اســتاندار آذربایجــان شــرقی، وارد مرحلــه اجرایــی شــود.

ــورای  ــات ش ــات جلس ــدن مصوب ــی ش ــزوم اجرای ــر ل ــد ب ــا تأکی    او ب
ــس  ــفر رئی ــت: در س ــتان گف ــت و بخــش خصوصــی اس ــوی دول گفت‌وگ
بانــک مرکــزی بــه اســتان و در جمــع فعــالان بخــش خصوصــی بــر لــزوم 
ارائــه تســهیلات بانکــی به‌منظــور افزایــش نقدینگــی واحدهــای تولیــدی 
تأکیــد شــد کــه در ایــن راســتا رئیــس بانــک مرکــزی از تأمیــن ۴۰ همــت 
ــن  ــه ای ــر داد ک ــدی خب ــای تولی ــردش واحده ــرمایه در گ ــوان س به‌عن

ــی نشــده اســت. موضــوع متأســفانه تاکنــون اجرای

   رئیــس اتــاق تبریــز بــا بیــان اینکــه عــدم پرداخــت تســهیلات بانکــی 
باعــث نارضایتــی واحدهــای تولیــدی شــده اســت، گفــت: شــرایط کنونــی 

زمــان خوبــی بــرای توقــف اعطــای تســهیلات بانکــی نیســت.

ــه ســال‌های گذشــته نشــان می‌دهــد کــه  ــه تجرب نگاهــی ب
بخــش خصوصــی واقعــی هــرگاه فضــای عمــل پیــدا کــرده 
ــای  ــه ج ــی ب ــت قابل‌توجه ــرات مثب ــود اث ــته از خ توانس

بگــذارد،
ــه ســال‌های گذشــته نشــان می‌دهــد کــه بخــش  ــه تجرب    نگاهــی ب
خصوصــی واقعــی هــرگاه فضــای عمــل پیــدا کــرده توانســته از خــود 
ــا هرجــا  ــل ام ــه جــای بگــذارد، در مقاب ــرات مثبــت قابل‌توجهــی ب اث
ایــن بخــش کنــار رفتــه و اصــرار بــه فعالیــت دولتــی بــوده، کار دشــوار 
ــادرات و بازگشــت  ــرایط ص ــه ش ــی ب ــال نگاه ــرای مث ــده اســت. ب ش
ــا  ــی ب ــش خصوص ــه بخ ــد ک ــان می‌ده ــر نش ــال‌های اخی ارز در س
ــش  ــته بخ ــی، توانس ــکلات تحریم ــا و مش ــام محدودیت‌ه ــود تم وج
قابل‌توجهــی از ارز حاصــل از صــادرات خــود را بازگردانــد امــا در 
داشــته‌اند،  محــوری  نقــش  دولتــی  شــرکت‌های  هرجــا  مقابــل 

ــر مواجــه شــده اســت.  ــا و اگ ــا مشــکل و ام بازگشــت ارز ب
ــت‌های  ــه سیاس ــم ک ــی کنی ــد بررس ــا بای ــرایطی م ــن ش     در چنی
دولتــی در راســتای حمایــت از فعــالان اقتصــادی واقعــی بــه چه شــکل 
بــوده و اگــر تحریم‌هــا نبودنــد نیــز آیــا مــا می‌توانســتیم بگوییــم کــه 
اقتصــاد مــا آمــاده فعالیــت و جــذب حداکثــری ســرمایه‌گذاران اســت؟ 
یکــی از اصلی‌تریــن موضوعــات در ایــن زمینــه بحــث مدیریــت مالیاتی 
کشــور اســت. بــرای آنکــه نظــام مالیاتــی یک کشــور شــفاف شــده و در 
مســیر درســت قــرار بگیــرد بایــد دو شــرط را رعایــت کــرد. مهم‌تریــن 
موضــوع در ایــن حــوزه عدالــت مالیاتــی اســت. مــا نمی‌توانیــم توقــع 
ــاد  ــی از اقتص ــر روی بخش‌های ــی ب ــار مالیات ــه فش ــیم ک ــته باش داش
ــه  ــی کار خــود را ادام ــچ محدودیت ــدون هی ــا ب باشــد و ســایر بخش‌ه

دهنــد.
ــور،  ــن کش ــاس قوانی ــر اس ــق و ب ــکل دقی ــه ش ــا ب ــای م     کارمنده
ــا  ــز ب ــدی نی ــای تولی ــد، واحده ــت می‌کنن ــود را پرداخ ــات خ مالی
ــرده و  ــر ک ــه پ ــاله اظهارنام ــر س ــده ه ــت ش ــات ثب ــه اطلاع ــه ب توج
بــر اســاس آن مالیــات می‌دهنــد امــا بخش‌هــای غیرشــفاف و 
حوزه‌هایــی کــه اطلاعــات آن به‌طــور کامــل ثبــت نشــده، عمــا هیــچ 
مالیاتــی پرداخــت نمی‌کننــد و ایــن موضــوع کامــا بــر خــاف قاعــده 
ــور، از  ــاق کالا در کش ــزرگ قاچ ــای ب ــت. رقم‌ه ــی اس ــت مالیات عدال
ــازار کالاهــای داخلــی را تهدیــد می‌کننــد و از طــرف دیگــر  ســویی ب
از پرداخــت هــر نــوع عــوارض و مالیاتــی نیــز معــاف هســتند. مــا بایــد 
راهــی پیــدا کنیــم کــه ایــن پول‌هــای کلان بــه شــکل شــفاف رصــد 
شــوند و افــراد مجبــور شــوند کــه عــوارض و مالیــات مربــوط بــه آن را 
پرداخــت کننــد. ایــن در حالــی اســت کــه مــا تولیدکننــده را مجبــور 
بــه پرداخــت تمــام عــوارض و   مالیــات می‌کنیــم امــا بــا قاچاقچی‌هــا 
هیــچ کاری نداریــم. صــرف نظــر از اینکــه تحریم‌هــا چــه زمانــی کنــار 
خواهنــد رفــت کــه البتــه تــاش بــرای کنــار زدن آنهــا بایــد بــه عنوان 
ــای  ــد در حوزه‌ه ــا بای ــت م ــود، دول ــه ش ــر گرفت ــت در نظ ــک اولوی ی
ــود  ــا بهب ــن بیــن قطع ــد و در ای ــی کن ــرات لازم را اجرای ــی تغیی داخل

ــن اولویت‌هاســت. ــی از ای ــات یک ــت مالی وضعی

عباس آرگون
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افتتــاح کارخانــه‌ بیســکویت گرجــی بدســت مرحــوم علــی گرجــی یــک اتفــاق مهــم در صنعــت ایــران بــود. نــه فقــط از ایــن نظــر کــه اولیــن 
کارخانــه‌ تولیــد بیســکویت در ایــران محســوب می‌شــد و بــه نوعــی ایشــان را تبدیــل بــه پــدر بیســکویت ایــران کــرد، بلکــه از ایــن جهــت 
کــه بــا دوراندیشــی ایشــان و تاســیس کارخانــه در خــارج از تهــران، موجبــات کارآفرینــی مســتقیم و غیرمســتقیم بــرای ده‌ هــا و بلکــه صدهــا 

خانــواده حاشــیه‌ نشــین فراهــم آمــد.

شــرکت گرجــی در ســال ۱۳۴۰ شمســی  بــه عنــوان یــک 
شــرکت خانوادگــی توســط مرحــوم علــی گرجــی در ربــاط 
ــه  ــون ک ــاف اکن ــت .برخ ــده اس ــذاری ش ــه گ ــم پای کری
ــا  ــت، آن روزه ــی اس ــزرگ و صنعت ــهری ب ــم ش ــاط کری رب
ربــاط کریــم منطقــه ای توســعه نیافتــه بــود کــه تنهــا راه 

ــود. ــردم آن کشــاورزی ب ــاش م ــرار مع ام

مرحــوم علــی گرجــی در زمــان افتتــاح کارخانــه گرجــی بــه 
دلیــل کمبــود نیــروی کار در ربــاط کریــم ناچــار مــی شــود 
ــه  ــزد ب ــاز خــود را از شــهر ی ــروی کار موردنی بخشــی از نی
ــت  ــوان گف ــی ت ــت م ــاورد. در حقیق ــم بی ــاط کری شــهر رب
ــکویت  ــه بیس ــون کارخان ــم پیرام ــاط کری ــی رب ــهر کنون ش

گرجــی شــکل گرفتــه اســت.

ــه‌  ــی از زیرمجموع ــت خصوص ــک شرک ــوان ی ــه عن ــی ب ــکویت گرج بیس

هــای هلدینــگ آرویــن ملــل‌ زریــن اســت. ایــن شرکــت در کنــار شرکــت 

ــام و  ــاک‌ ن ــن، پ ــن‌ چی ــت، چی ــاکاران صنع ــون فض ــری همچ ــای دیگ ه

ــای دارد. ــنجان ج ــن رفس ــیمان زری ــن س همچنی

ــه تولیــد  ــه صــورت تخصصــی ب شرکــت گرجــی کــه از گذشــته تاکنــون ب

بیســکویت مــی پــردازد. در ســال ۱۳۵۲ شمســی و قبــل از پیــروزی انقلاب 

اســامی ایــران، عضــو بــورس اوراق بهــادار بــود. ایــن برنــد غذایــی اکنــون 

بــه صــورت ســهامی عــام و بــا نمــاد غگرجــی در تابلــوی دوم بــورس اوراق 

بهــادر حضــور دارد.

آشنایی با پیشکسوتان:     مرحوم علی گرجی



ــراد  ــران، اف ــاب اســامی ای ــروزی انق ــس از پی در طــی ســال هــای پ

زیــادی در شرکــت بیســکویت گرجــی پــرورش یافتنــد و پــس از فــارغ 

ــه  ــی ب ــت مدت ــس از گذش ــی، پ ــگاه گرج ــل شــدن از دانش التحصی

ــد. ــاس رفتن ــک مقی ــی کوچ ــای صنعت ــیس واحده ــال تاس دنب

محصــولات شرکــت گرجــی از برندهــای بســیار قدیمــی ایــران در شــش 

دســته کلــی قــرار مــی‌ گیرنــد کــه هــر کــدام از آن هــا مجموعــه ای از 

محصــولات متفــاوت را در بــر مــی گیرنــد. ایــن شــش دســته ی کلــی 

ــات  ــا، غ ــی‌ ه ــا، کوک ــک ه ــا، کی ــا، ویفره ــکویت ه ــد از بیس عبارتن

ــوع محصــول  ــد ۱۵۰ ن ــرای تولی ــن شــکلات هــا. ب ــه و همچنی صبحان

مختلــف و همچنیــن بســته‌ بنــدی آن هــا در شرکــت گرجــی، چیــزی 

در حــدود ۴۰۰ نــوع مــاده اولیــه اســتفاده مــی شــود.

ــه  ــغول ب ــی مش ــه گرج ــرو در کارخان ــر نی ــاضر ۲۴۵ نف ــال ح در ح

کار مــی باشــند امــا از آنجــا کــه تولیــد شــیرینی و شــکلات بــه طــور 

معمــول حالــت فصلــی دارد و در نیمــه دوم ســال و همزمــان بــا 

بازگشــایی مــدارس و همچنیــن تغییــر شرایــط آب و هوایــی و… 

حجــم تولیــد محصــولات بیشــر مــی‌ شــود، در نیمــه دوم ســال تعــداد 

ــد. ــدا مــی کن ــش پی ــز افزای ــر نی ــا ۳۵۰ نف ــان شرکــت گرجــی ت کارکن

ــود از  ــوع خ ــکوپلاس در ن ــام بیس ــه ن ــودک ب ــکویت ک ــول بیس محص

اولیــن‌ هــای تولیــد داخلــی ایــران بــه شــار مــی آیــد. بیســکوپلاس در 

جشــنواره صنعــت ســامت‌ محــور موفــق بــه دریافــت تندیــس بلوریــن 

ــوح  ــز ل ــی نی ــال ۱۳۹۸ شمس ــول در س ــن محص ــن ای ــد؛ همچنی گردی

ــه خــود اختصــاص داد. ــی را ب ــر ایران ــه برت ــن محصــول نوآوران زری

عــاوه بــر صــادرات بیســکویت گرجی بــه کشــورهای همســایه همچون 

ــورهای  ــه کش ــه ب ــی ب ــه‌ تازگ ــول ب ــن محص ــتان و… ای ــراق، افغانس ع

آســیایی دیگــری نیــز همچــون پاکســتان و عــان نیــز صــادر مــی شــود. 

همچنیــن بیســکویت گرجــی موفــق بــه ورود بــه بازارهــای اروپایــی نیز 

شــده اســت.در حــال حــاضر صــادرات بیســکویت گرجــی بــه کشــورهای 

آلمــان، اســرالیا، ایــالات متحــده آمریــکا و… انجــام مــی شــود.

ــولات آن را  ــه محص ــت، ک ــروش اس ــز ف ــی دارای ۲۲ مرک ــت گرج شرک

در سراسر ایــران توزیــع مــی کننــد. همچنیــن تعــداد مــرف‌ کننــدگان 

ــن زده شــده اســت. ــر تخمی ــون نف ــش از ۵ میلی ــی گرجــی بی نهای
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ــا ــازار آفریق ــه ب ــرای ورود ب ــران ب ــزرگ ای گام ب

رئیــس ســازمان توســعه تجــارت می‌گویــد بــا تقویــت حضــور ایــران در نمایشــگاه‌های بین‌المللــی مرتبــط بــا بــازار 
آفریقــا، می‌تــوان انتظــار داشــت کــه ســهم تجــار ایرانــی از ایــن بــازار افزایــش پیــدا کنــد.

ــین  ــاورزی  ماش ــی، کش ــع غذای ــوزه صنای ــی در ح ــرکت‌های بین‌الملل ــور ش ــا حض ــا ب ــی اگروفودغن ــگاه بین‌الملل    نمایش
آلات وابســته ۸ تــا ۱۰ آذر در آکــرا، پایخــت غنــا برگــزار شــد.

    علیرضــا پیمــان پــاک، معــاون وزیــر صمــت و رئیــس ســازمان توســعه تجــارت از حضــور موفــق شــرکت هــای ایرانــی 
در پاویــون جمهــوری اســامی ایــران ایــن نمایشــگاه خبــر داد و گفــت: پایــون ایــران توســط مرکــز تجــاری ایــران  در غنــا 

برگــزار شــد و مــورد اســتقبال مخاطبــان قــرار گرفــت.
   وی ادامــه داد: شــرکت هــای ایرانــی طیــف وســیعی از محصــولات و توانمنــدی هــای کشــور در حــوزه صنایــع غذایــی، 
ــا تجــار و  ــدد B۲B )رودرو( ب ــش گذاشــتند و نشســت‌های متع ــه نمای کشــاورزی و ماشــین آلات و ادوات کشــاورزی را ب

صنعتگــران آفریقایــی داشــتند.
ــه  ــه گفتــه رئیــس ســازمان توســعه تجــارت، شــرکت هــای ایرانــی همچنیــن در ۱۶ همایــش تخصصــی شــرکت و ب     ب

ــه هــا و شــرکت هــای متناظــر پرداختنــد. بازدیــد از برخــی کارخان
ــای  ــازی بازاره ــوع س ــذف متن ــا ح ــود ب ــی خ ــالت ذات ــتای رس ــارت در راس ــعه تج ــازمان توس ــه س ــان اینک ــا بی     وی ب
صادراتــی در معرفــی ظرفیت‌هــای صادراتــی کشــور، مصمــم اســت در معتبرتریــن نمایشــگاه‌های بیــن المللــی کشــورهای 
هــدف مشــارکت فعــال داشــته باشــد گفــت: تبــادل هیــأت هــای تجــاری یکــی از برنامــه هــای ســازمان اســت و بــرای ســال 
۲۰۲۳ نیــز برنامــه ریــزی گســترده‌ای بــرای تــداوم ارتبــاط بــا کشــورهای هــدف آفریقایــی از طریــق مشــارکت و شــرکت در 

۸ رویــداد نمایشــگاهی صــورت گرفتــه اســت.
    پیمــان پــاک همچنیــن در خصــوص برگــزاری نمایشــگاه دروازه صــادرات بــه آفریقــا در اســتانبول و حضــور شــرکت هــای 
ایرانــی در ایــن نمایشــگاه نیــز گفــت: پیــش بینــی مــی شــود بیــش از  ۳۰۰۰ تاجــر و فعــال اقتصــادی آفریقایــی در ایــن 

نمایشــگاه کــه از ۲۶ تــا ۲۸ آذر مــاه ســال جــاری برگــزار مــی شــود، حاضــر شــوند.
    وی تاکیــد کــرد: فرصــت حضــور در ایــن نمایشــگاه و مذاکــره رو در رو بــا تجــار و بازرگانــان آفریقایــی کــه بــه دعــوت 
کشــور ترکیــه در ایــن نمایشــگاه بــزرگ حضــور خواهنــد داشــت بــرای اولیــن بــار بــرای شــرکت هــای ایرانــی ایجــاد شــده 
ــی  ــی در پ ــران و کشــورهای آفریقای ــن ای ــط تجــاری بی ــرای ایجــاد رواب اســت و انتظــار مــی رود دســتاوردهای بزرگــی ب

داشــته باشــد.
    براســاس اعــام ســازمان توســعه تجــارت،  قــاره آفریقــا یکــی از اهــداف ایــران بــرای توســعه تجــارت در دولــت ســیزدهم 
بــوده کــه در ســال ۱۴۰۰ بــا رشــد ۱۰۰ درصــدی نســبت بــه ســال ۱۳۹۹ و نیــز رشــد ۵۰ درصــدی در نیمــه 

اول ســال ۱۴۰۱ نســبت بــه مــدت مشــابه ســال ۱۴۰۰ روبــرو بــوده اســت.

رئیس سازمان توسعه تجارت



سهم ۲۵درصدی بخش‌خصوصی 
در ارزآوری و صادرات

ــازمان  ــده س ــران و نماین ــاق ای ــداث ات ــیون اح ــران، کمیس ــاق ای ــادرات ات ــیون ص ــترک کمیس ــت مش در نشس
توســعه‌تجارت و بــا حضــور نماینــدگان انجمن‌هــا و تشــکل‌های مرتبــط بــا حــوزه صــادرات خدمــات، تعییــن میــزان 

رفــع تعهــدات ارزی در حــوزه صــادرات خدمــات بررســی شــد.

در ایــن نشســت امیــر عابــدی رئیــس کمیســیون صــادرات اتــاق ایــران بــا تاکیــد بــر اینکــه درخواســت شــفاف و قاطــع مــا ایــن 
ــی در  ــهم بخش‌خصوص ــم س ــا معتقدی ــت: م ــود گف ــارج ش ــپاری ارزی خ ــوع پیمان‌س ــی از موض ــاد بخش‌خصوص ــه اقتص ــت ک اس
ارزآوری و صــادرات حــدود ۲۰ تــا ‌۲۵درصــد اســت و بایــد از موضــوع رفــع تعهــدات ارزی مســتثنا شــود. شــرکت‌های بــزرگ مثــل 
ــترین  ــد و بیش ــی را می‌برن ــع مل ــت از مناب ــترین ران ــه بیش ــد، چراک ــه کنن ــود را ارائ ــد ارز خ ــا و... بای ــیمی‌‌‌‌‌‌‌‌ها و فولادی‌‌‌‌‌‌‌‌ه پتروش
ــی‌‌‌‌‌‌‌‌اش  ــد ارزی کارت بازرگان ــع تعه ــزار دلار عدم‌رف ــا ‌۲۰ه ــه ب ــی ک ــا بخش‌خصوصــی واقع ــد، ام ــا وارد می‌کنن ــم آنه خســارت را ه

ــت.  ــع شده‌اس ــوم واق ــود، مظل ــد نمی‌ش تمدی
 او بــا اشــاره بــه انتقــال کمیتــه اقــدام ارزی از ســازمان توســعه‌تجارت بــه بانک‌مرکــزی گفــت: متاســفانه ایــن کمیتــه را به‌جایــی 
انتقــال دادنــد کــه مــا دقیقــا بــا آن مشــکلات زیــادی داریــم.  ســادینا آبایــی، نایب‌‌‌‌‌‌‌‌رئیــس کمیســیون احــداث اتــاق ایــران هــم بــا 
اشــاره بــه ‌دســتورالعمل صــادرات خدمــات فنــی و مهندســی گفــت: ظاهــرا هــدف ایــن دســتورالعمل، محــدود بــه خدمــات فنــی و 
ــی هــم صــادرات کالا و  ــد، یعن ــات مشــمول کرده‌‌‌‌‌‌‌‌ان ــب خدم ــز را در قال ــات آن نشــان می‌دهــد همه‌چی ــا جزئی مهندســی اســت ام
هــم خدمــات مشــمول ایــن دســتورالعمل شــده‌اند.  مهدی‌پــور نماینــده ســازمان توســعه و تجــارت نیــز در ادامــه توضیــح داد: در 
حــوزه صــادرات یــک بخــش کالایــی داریــم کــه مــاک تشــخیص آن گمــرک اســت و تعهــد ارزی به‌طــور یکنواخــت بــرای همــه 

ــد وجــود داشــته باشــد. ــف می‌توان ــا بحــث خدمــت در زمینه‌‌‌‌‌‌‌‌هــای مختل ــا اعمــال می‌شــود، ام ــن کالاه ای
 متاســفانه تاکنــون هیــچ کانــال رســمی وجــود نداشــته کــه گیــت خــروج خدمــت از کشــور باشــد و میــزان و نــوع آن را تشــخیص 
دهــد. در ســازمان توســعه و تجــارت در آیین‌‌‌‌‌‌‌‌نامــه‌‌‌‌‌‌‌‌ای کــه بــرای حمایــت از صادرکننــدگان خدمــات فنــی و مهندســی تدویــن شــد 
و در ادامــه خدمــات آی.‌تــی نیــز بــه آن اضافــه شــد، صرفــا خدمــات فنــی و مهندســی و آی.‌تــی لحــاظ شده‌اســت و پیمانــکاران 
ایرانــی کــه در ایــن حوزه‌‌‌‌‌‌‌‌هــا صــادرات داشــتند و حجــم فیزیکــی ملموســی نداشــتند و صــادرات آنهــا نیــز از کانــال گمــرک هــم 
ــرای  ــه ب ــی ک ــای مالیات ــث معافیت‌ه ــی در بح ــه ادارات مالیات ــا ک ــزود: از آنج ــد.  او اف ــت قرارگرفتن ــورد حمای ــرد، م ــور نمی‌ک عب
ــه  ــوولان ب ــذا مس ــد، ل ــه کردن ــکل مواج ــا مش ــدگان را ب ــرده و صادرکنن ــل ک ــلیقه‌‌‌‌‌‌‌‌ای عم ــورت س ــد به‌ص ــی ش ــادرات پیش‌بین ص
جمع‌‌‌‌‌‌‌‌بنــدی رســیدند کــه مجموعــه تخصصــی وجــود داشــته باشــد کــه تشــخیص دهــد اولا؛ فــردی خدمتــی قابل‌صــدور دارد یــا 

ــه کالا( واقعــا از کشــور صــادر شده‌اســت یــا خیــر. خیــر و دوم اینکــه ایــن خدمــت )و ن
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ــام  ــاپ در تم ــته‌بندی و چ ــت بس ــه صنع ــن ک ــان ای ــا بی ــرقی ب ــان ش ــارت آذربایج ــدن و تج ــت، مع ــازمان صنع ــس س رئی
تولیــدات صنعتــی ارزش آفریــن اســت، گفــت: آذربایجــان شــرقی بــا وجــود بیــش از 570 کارخانــه مــواد غذایــی در حــوزه 
شــیرینی و شــکلات و صنایــع مرتبــط 50 درصــد ظرفیــت کشــور را شــامل مــی شــود بنــا بــر ایــن صنعــت چــاپ و بســته 

بنــدی در ایــن اســتان اهمیــت زیــادی دارد

رئیس سازمان صمت آذربایجان شرقی؛

صنعت چاپ و بسته‌بندی در تمام تولیدات صنعتی 
ارزش آفرین است

ــاپ در  ــی چ ــد صنف ــه 700 واح ــن ک ــان ای ــا بی ــان ب ــر پرنی     صاب
اســتان فعالیــت مــی کننــد، ادامــه داد: عــاوه بــر ایــن تعــداد، اکثــر 
واحدهــای صنایــع غذایــی بــزرگ بــه منظــور تکمیــل زنجیــره، واحــد 

ــد. چــاپ و بســته بنــدی نیــز دارن

    رئیــس ســازمان صنعــت، معــدن و تجــارت آذربایجــان شــرقی تاکید 
کــرد: تولیدکننــدگان بــرای تامیــن مــواد اولیــه، مشــکلات کارگــری و 
ــی  ــرژی زحمــات بســیاری در بخــش تولیــد مــی کشــند ول تامیــن ان
بســته بنــدی تاثیــر زیــادی در تعییــن قیمــت نهایــی محصــولات دارد.

     پرنیــان ادامــه داد: از نظــر فنــی و کیفیــت تولیــد هیاتی بــا خبرگان 
صنعــت اعــم از ماشین‌ســازان، خانــه صنعــت، اتــاق بازرگانــی، اتحادیــه 
هــا و کارشناســان تخصصــی صنعتــی تشــکیل شــده کــه ایــن هیــات 
ماشــین آلاتــی کــه بــه کشــور وارد مــی شــود و کارکــرده هســتند بــه 
ــا اعــام نظــر  ــد شــود بررســی و ب شــرطی کــه کالای باکیفیــت تولی

کارشناســی مجــوز واردات صــادر مــی شــود.

ــا      رئیــس ســازمان صنعــت، معــدن و تجــارت آذربایجــان شــرقی ب
اشــاره بــه مشــکلات مالیاتــی واحدهــای چــاپ در اســتان گفــت: بــه 
عنــوان دســتگاه خدمتگــذار بایــد بــا حضــور در فضاهــای کســب و کار 
ــم  ــد کاری کنی ــم بای ــل فه ــه صــورت شــفاف و قاب ــن ب ــه قوانی و ارای
تــا تولیدکننــدگان تنهــا بــه فکــر تولیــد کالای باکیفیــت و بــا قیمــت 

تمــام شــده پاییــن باشــند.

ــع فعالیــت بایــد  ــه منظــور رفــع موان ــا بیــان ایــن کــه ب     پرنیــان ب
ــط و  ــزود: ضواب ــم، اف ــا ایجــاد کنی ــا کســب و کاره ــک ب ــاط نزدی ارتب

مقــررات بایــد بــه طــوری شــفاف باشــد کــه یــک واحــد کســب و کار 
بــه موقــع متوجــه شــود کــه بــا قوانیــن موجــود مشــمول چــه مالیاتــی 
مــی شــود کــه در ایــن صــورت ایــن موضــوع بــر قیمــت تمــام شــده 

محصــولات یــک واحــد چــاپ تاثیــر دارد.

ــرقی  ــان ش ــارت آذربایج ــدن و تج ــت، مع ــازمان صنع ــس س     رئی
ــو کــه مشــابه داخلــی نداشــته  گفــت: تکلیــف واردات ماشــین آلات ن
ــا وجــود ایــن  ــا ماشــین آلات مســتعمل مشــخص اســت ب باشــند و ی
ــده  ــام ش ــی انج ــای خوب ــات، کاره ــه خدم ــد ارای ــه در پنجــره واح ک
ولــی بــاز هــم نقــص هایــی در ایــن زمینــه وجــود دارد البتــه در ایــن 
زمینــه دســتگاه هــای مختلــف بخشــنامه هــای متعــددی را صــادر مــی 
کننــد کــه متاســفانه ایــن موضــوع موجــب ســردرگم شــدن صاحبــان 

کســب و کار مــی شــود.

ــرقی  ــان ش ــتاندار آذربایج ــکر از اس ــر و تش ــن تقدی ــان ضم     پرنی
ــاه  ــد م ــت: در چن ــی گف ــی و نظارت ــف قضای ــای مختل ــتگاه ه و دس
گذشــته جلســات متعــددی بــرای جلوگیــری از رســوب ماشــین آلات 
ــال حاضــر  ــبختانه در ح ــه خوش ــده ک ــام ش ــرک انج ــی در گم صنعت

ــر اســت. ــه صف ــک ب نزدی

ــا      رئیــس ســازمان صنعــت، معــدن و تجــارت آذربایجــان شــرقی ب
اشــاره بــه قانــون جدیــد مبــارزه بــا کالای قاچــاق گفــت: بــا توجــه بــه 
ــه متناقــض  ــد اگــر مشــخصات ماشــین آلات در اظهارنام ــون جدی قان
باشــد ماشــین آلات وارداتــی مشــمول قاچــاق مــی شــود بنــا بــر ایــن 
ــرادی کــه کارهــای گمرکــی را انجــام مــی دهنــد  واردکننــدگان و اف

بایــد در ایــن زمینــه دقــت لازم را داشــته باشــند.



کاهش قدرت خرید مردم دلیل بی‌رونقی بازار شکلات
گفتگو با بانوی کارآفرین شکلات ساز در مشهد

-   واحد تولیدی شما چه محصولی را تولید می‌کند؟ 
واحــد تولیــدی مــا بــا برند»شــکلات کاج« به‌صــورت روزانــه بــا توجــه بــه ســفارش مشــتری‌ها شــکلات 
ــد.  ــد می‌کن ــدِه تولی ــواد نگهدارن ــدون م ــک و ب ــاً ارگانی ــولات کام ــا محص ــر ب ــم موردنظ ــا طع را ب
ــوع  ــت، تن ــرده اس ــز ک ــا متمای ــر واحده ــازی کاج را از دیگ ــد شکلات‌س ــه واح ــه‌ای ک ــن نکت همچنی
ــا ،  ــد: آجیل‌ه ــاوت مانن ــد و متف ــای جدی ــواع طعم‌ه ــا ان ــا ب ــد م ــال واح ــور مث ــت. به‌ط ــا اس طعم‌ه

ــد. ــام می‌ده ــکلات را انج ــد ش ــان و ... تولی ــیاه گی ــای س ــران، چ زعف
-  با چه مشکلاتی در مسیر تولید دست‌وپنجه نرم می‌کنید؟

ــوم  ــنایی عم ــت، ناآش ــود داش ــاز وج ــکلات‌های دست‌س ــد ش ــه تولی ــه درزمین ــکلاتی ک ــی از مش یک
ــود  ــازار وج ــکلات‌های ب ــی ش ــه وقت ــد ک ــاور بودن ــن ب ــر ای ــه ب ــود و هم ــکلات‌ها ب ــن ش ــا ای ــردم ب م
ــود دارد،  ــاز وج ــکلات‌های دست‌س ــد ش ــرای خری ــتر ب ــه بیش ــت هزین ــرای پرداخ ــی ب ــه دلیل دارد، چ
ایــن عقیــده بــر روی فــروش تولیــدات مــن تأثیــر منفــی داشــت و مــن در هفــت مــاه اولــی کــه تولیــد 
شــکلات را شــروع کــردم، فــروش بســیار کمــی داشــتم امــا ناامیــد نشــدم و ســعی کــردم بــا خلاقیــت 

و پشــتکار مــردم را بــاکارم آشــنا کنــم و پــس‌ازآن شــاهد بازخوردهــای بســیار مطلوبــی بــودم .
- تحریم‌ها چه اثری بر روی کار و فعالیت شما داشته است؟

ــل تهیــه می‌باشــند. ــاد، قاب ــی اســت و باقیمت‌هــای بســیار زی ــاز واردات برخــی از مــواد اولیــه موردنی
همچنیــن برخــی از لــوازم و دســتگاه‌های تخصصــی مورداســتفاده در داخــل ایــران وجــود نــدارد و بایــد 

آن‌هــا را از کشــورهای دیگــر ماننــد ترکیــه تهیــه کــرد.
- برای چند نفر اشتغال ایجاد کردید؟

ــش اول  ــت. بخ ــده اس ــتغال‌زایی ش ــث اش ــش باع ــت در دو بخ ــن فعالی ای
ــس‌ازآن  ــوزش داده و پ ــا آم ــه آن‌ه ــن ب ــه م ــند ک ــی می‌باش هنرجوهای
ــدود  ــا ح ــداد آن‌ه ــه تع ــد ک ــت می‌کنن ــه فعالی ــروع ب ــتقل ش ــور مس به‌ط

ــت . ــر اس ــد نف یک‌ص

ــا  ــزاری کلاس‌ه ــد و برگ ــگام تولی ــه هن ــتند ک ــی هس ــر گروه ــش دیگ بخ
ــر  ــدود ١۵ نف ــرای ح ــت ب ــوان گف ــه می‌ت ــد ک ــکاری می‌کنن ــا هم ــا م ب

ــت. ــده اس ــتغال‌زایی ش اش
- بازار فروش محصولات شما به چه صورت است؟

بــازار فــروش محصــولات مــا از طریــق فضــای مجــازی اســت و محصــولات 
ــراد می‌تواننــد  ــراد، شخصی‌ســازی می‌شــود و اف ــه خواســته اف ــا توجــه ب ب

،نــوع شــکلات و طعــم آن را بــا بســته‌بندی دلخــواه انتخــاب کننــد.
ــمال،  ــد: ش ــران مانن ــهرهای ای ــی ش ــا از تمام ــتری‌های م ــن مش همچنی
ــن  ــورت آنلای ــه‌ ص ــور ب ــاط کش ــایر نق ــدان و س ــان، زاه ــران، کرم ته

محصــولات را ســفارش و خریــداری می‌کننــد.

خراســان رضــوی بــه دلیــل بهره‌منــدی از ظرفیــت متنــوع حــوزه کشــاورزی در حــوزه مــواد غذایــی بســیار پیشــتاز بــوده 
و تولیدکننــدگان بســیاری در حــوزه مــواد غذایــی و خوراکــی فعالیــت دارنــد کــه محصــولات آن‌هــا توانســته بــه بازارهــای 

جهانــی نیــز راه پیــدا کنــد.
در اســتان بانــوان بســیاری در کنــار مــردان کار خــود را از آشــپزخانه و یــا کارگاه‌هــای کوچــک بــرای تولیــد مــواد خوراکــی 
آغــاز کرده‌انــد کــه حــالا بــا برنــد ســازی ســعی می‌کننــد همیــن محصــولات را بــه بازارهــای کشــورهای همســایه صــادر 
ــت و  ــس دول ــی از جن ــد حمایت‌های ــدف نیازمن ــن ه ــه ای ــتیابی ب ــرای دس ــتا و ب ــن راس ــد در ای ــا معتقدن ــا آن‌ه ــد ام کنن

ــتند. ــود هس ــاوری در کار خ ــتفاده از فن ــن اس هم‌چنی
ــوی تولیدکننــده محصــولات شــکلاتی  ــا ســارا ســرگلزایی بان ــن تولیدکننــدگان ب به‌منظــور واکاوی مشــکلات برخــی از ای
بــا نــام برنــد کاج، کــه در خراســان رضــوی فعالیــت دارد بــه گفت‌وگــو نشســتیم کــه ماحصــل ایــن مصاحبــه را در ذیــل 

می‌خوانیــد.
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 آدامــز، اولیــن برنــد جویدنی‌هــای خوش‌طعم‌کننــده و 
ــور  ــار وارد کش ــن ب ــه اولی ــود ک ــان ب ــده ده خوش‌بوکنن
ــت.   ــی گذاش ــول باق ــن محص ــر ای ــود را ب ــام خ ــد و ن ش
تولیدکننــدگان آدامــس ایــران بــر اســاس آمارهــای موجود 
می‌گوینــد ایرانی‌هــا رتبــه اول مصــرف آدامــس را در 
ــرف‌  ــس مص ــران، آدام ــردم ای ــد م ــد. 81 درص ــان دارن جه
ــتان، 79  ــی عربس ــور دوم یعن ــار در کش ــن آم ــد. ای می‌کنن

ــت. ــد اس درص

ــران دارد.  ــازار ای ــی در ب ــل توجه ــت قاب ــینه و اهمی ــس پیش آدام
پیــش از محصــولات کارخانــه‌ای، ایرانی‌هــای ســقز را به‌عنــوان یــک 
ــای  ــن برنده ــوان اولی ــا می‌ت ــد ام ــتفاده می‌کردن ــی اس ــغ گیاه صم
ــه  ــرد ک ــایی ک ــه 1330 شناس ــی را در ده ــس ایران ــده آدام ثبت‌‌ش
ــه  ــود بلک ــراه ب ــی هم ــدگان داخل ــتقبال مصرف‌کنن ــا اس ــا ب ــه تنه ن
ــایر  ــازار س ــه ب ــز توانســت ب ــک محصــول صــادرات نی ــوان ی ــه عن ب

ــد. ــدا کن کشــورها راه پی

گردش مالی 12 تا 15 میلیارد تومانی آدامس در بازار ایران
جمشــید مغــازه‌ای دبیــر انجمــن بیســکویت، شــیرینی و شــکلات  ا 
اشــاره بــه اینکــه ایــران یکــی از کشــورهای بــا ســرانه بــالای مصــرف 
ــران را در  ــس در ای ــی آدام ــردش مال ــت، گ ــران اس ــس در ای آدام

ــرآورد مــی کنــد. ــا 15 میلیــارد تومــان ب حــدود 12 ت

ــرای  ــا ب ــوژی روز دنی ــور، از تکنول ــس در کش ــدگان آدام تولیدکنن
تهیــه ایــن محصــول اســتفاده می‌کننــد و انــواع آدامس‌هــا را 
ــازار دنیــا  ــوع آدامــس در ب تولیــد می‌کننــد. به‌طــور کلــی دو ن
وجــود دارد: آدمــس روکــش‌دار یــا دراژه و آدامــس اســتیک 
کــه بــه صــورت ورقــه‌ای در ابعــاد مختلــف تولیــد می‌شــود. امــروزه، 
هــر دو نــوع آدامــس در کشــور تولیــد می‌شــود و وزارت بهداشــت و 

ســازمان اســتاندارد بــر کیفیــت تولیــد داخلــی نظــارت دارنــد.

صــادرات آدامــس ایرانــی بــه کشــورهای مختلــف؛ از عــراق 
و افغانســتان تــا روســیه و امــارات!

ــور،  ــس در کش ــد آدام ــت تولی ــد ظرفی ــی ده ــان م ــا نش برآورده
ســالانه حــدود 20 هــزار تــن می‌باشــد. بــا اینکــه بــه گفتــه فعــالان 
از  پایین‌تــر  ســطحی  در  کشــور  کارخانه‌هــای  تولیــد  صنفــی، 
ظرفیــت اســت امــا محســن صفــدری، مدیــر کل دفتــر صنایــع غیــر 
ــس در  ــن آدام ــش از 5500 ت ــادرات بی ــت از ص ــزی وزارت صم فل
ــی از  ــش از نیم ــاس، بی ــن اس ــر ای ــر داده اســت. ب ــال 1399 خب س
صــادرات آدامــس کشــور یعنــی حــدود 55 درصــد، 

ابعاد پیدا و پنهان قاچاق آدامس

جولان آدامس‌های لوکس قاچاق در بازار!

بــه مقصــد عــراق انجــام شــده اســت. عــاوه بــر عــراق و افغانســتان، 
آدامــس بــه کشــورهایی مثــل روســیه و امــارات هــم صــادر مــی شــود!

جولان آدامسهای لوکس قاچاق در بازار!
بــا وجــود اینکــه ایــران یکــی از کشــورهای صادرکننــده آدامــس اســت 
امــا ســالانه حــدود 6 هــزار تــن آدامــس به‌صــورت قاچــاق بــه کشــور 
وارد و توزیــع می‌شــود. ایــن حجــم تقریبــاً بــه انــدازه ظرفیــت خالــی 
ــارد  ــی آن، 4800 میلی ــت و ارزش تقریب ــور اس ــس کش ــد آدام تولی
ــه  ــالانه 24 کارخان ــوان س ــا آن می‌ت ــه ب ــود ک ــرآورد می‌ش ــان ب توم
ــه  ــر را ب ــزار نف ــرد و 10 ه ــدازی ک ــور راه‌ان ــس در کش ــد آدام تولی

ــه کار کــرد. ‌صــورت مســتقیم و غیــر مســتقیم مشــغول ب

ــا  ــد ب ــان می‌ده ــهر نش ــطح ش ــگاه‌های س ــی از فروش ــی میدان بررس
ــا 3  ــن 2 ت ــور میانگی ــاق، به‌ط ــی قاچ ــس خارج ــت آدام ــه قیم اینک
ــادی  ــتریان زی ــفانه مش ــت، متاس ــی اس ــس داخل ــت آدام ــر قیم براب
بیــن مــردم دارد! فروشــندگان خــرد مثــل ســوپرمارکت‌ها می‌گوینــد 
خریــد عمــده خــود را از بــازار انجــام می‌دهنــد و دربــاره نحــوه واردات 

ــا قاچــاق، اطلاعــی ندارنــد. قانونــی ی

فروش و توزیع آزادانه آدامس تاریخ گذشته در بازار!
    جســتجوی شــیوه توزیــع آدامــس قاچــاق نشــان داد کــه بــا وجــود 
ــن  ــس جایگزی ــاق آدام ــور، قاچ ــه کش ــس ب ــت واردات آدام ممنوعی
ــا اینکــه  ــی شــده اســت. آدامس‌هــای خارجــی قاچــاق ب واردات قانون
در بیــن مشــتریان پرطرفــدار هســتند امــا یــا بــه تاریــخ انقضــای خــود 
نزدیــک هســتند و یــا محصولاتــی هســتند کــه بــدون درج تاریــخ، بــه 

ــوند. ــور آورده می‌ش کش
ــدود 60  ــالا و در ح ــاق، ب ــای قاچ ــروش آدامس‌ه ــود ف ــیه س     حاش
تــا 70 درصــد اســت و شــبکه توزیــع گســترده‌ای نیــز در کشــور دارنــد 
تــا جایــی کــه تقریبــاً در همــه ســوپرمارکت‌ها، فرودگاههــا و حتــی در 

ــوند. ــده می‌ش ــن دی ــگاه‌های آنلای فروش

توزیع آزادنه آدامس و کالای قاچاق با ماشینهای شوتی و اسکورت!
   امیرمحمــد پرهــام فــر، مدیــرکل دفتــر پیشــگیری در ســتاد 
ــا قاچــاق کالا و ارز در ایــن برنامــه عنــوان کــرد کــه ســرنخ  مبــارزه ب
ــواردی،  ــور و در م ــی کش ــهرهای جنوب ــه ش ــاق ب ــای قاچ آدامس‌ه
مناطــق آزاد می‌رســد. بررســی‌های میدانــی نیــز نشــان می‌دهــد 
قاچــاق آدامــس بــه آســانی و بــا خودروهــای ســواری انجــام می‌شــود. 

    مدیــرکل پیشــگیری و نظــارت بــر قاچــاق کالا و ارز ســازمان 
تعزیــرات حکومتــی  نیــز ریســک قاچــاق آدامــس را بــه دلیــل کوچــک 
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ــن  ــا ماشــین‌های شــوتی، پایی ــودن آن و حمــل و نقــل آســان آن ب ب
ــوان کــرد. عن

   در یــک برنامــه تلویزیونــی بــا عنــوان ســرنخ،  بــا گفتگویــی 
جالــب  بــا راننــده یــک ماشــین شــوتی آغــاز شــد. در این  

گفتگــو، شــرایط حمــل بــار شــوتی  آدامــس  قاچــاق 
بــه تشــریح بیــان شــد و جالــب آنکــه، ایــن بارها به 

ــوتی  ــین‌های ش ــط ماش ــی توس ــورت تضمین ص
ــود.   ــل می‌ش ــف کشــور حم ــاط مختل ــه نق ب

عجیــب و تاســف بــار آنکــه در ایــن برنامــه 
ــن  ــه وضــوح نشــان داده شــد کــه ای ب

ــورت گروهــی و  ماشــین‌ها بــه ص
همــراه بــا اســکورت، بارهــا را بــه 

ــف کشــور حمــل  نقــاط مختل
مــی کننــد.

قاچــاق  آدامس‌هــای 
عامــل بیمــاری دهــان و دنــدان

ــک  ــراح دندانپزش ــیمان، ج ــر هاش    دکت
یکــی از دلایــل افزایــش بیمارهــای دهــان و 

دنــدان را مصــرف آدامس‌هــای قاچــاق و غیراســتاندارد 
در کشــور عنــوان کــرد. امــا در حالــی کــه آدامــس قاچــاق، 

ســامت مصرف‌کننــده و کســب‌وکار تولیدکننــده داخلــی 
را نشــانه گرفتــه اســت، محمــد حســین عزیــزی، 

رئیــس وقــت ســامان غــذا دارو در اظهــارات عجیبــی 
عنــوان کــرد کــه ســازمان غــذا و دارو و دیگــر 

دســتگاهها هیــچ مســئولیتی در قبــال آســیب‌ها و 
ــل  ــاق مث ــای  قاچ ــرف کالاه ــی از مص ــای ناش بیماری‌ه

ــد! ــردم ندارن ــط م ــی توس ــس خارج آدام

   در ادامــه، ســرهنگ جــال امینــی، رئیــس پلیــس مبــارزه 
بــا قاچــاق کالا و ارز ناجــا دربــاره عملــک در 9 مــاه نخســت 
ــه  ــفیات در زمین ــش کش ــد افزای ــال 1399، 466 درص س
ــز بخشــی از  ــس نی ــه و آدام ــی صــورت گرفت ــواد غذای م

آن بــوده اســت. 

عبدالمجیــد اجتهــادی، مدیــرکل پیشــگیری و نظــارت بــر قاچــاق کالا 
ــای  ــداد پرونده‌ه ــد تع ــز می‌گوی ــی نی ــرات حکومت و ارز ســازمان تعزی
ــره  ــه 230 فق ــال 1400ب ــت و در س ــاد نیس ــس زی ــه آدام ــوط ب مرب
رســیده اســت بــا ایــن حــال نمی‌تــوان ایــن همــه قاچــاق آدامــس را 

جزئــی از ایــن 230 فقــره پرونــده در نظــر گرفــت.
ــز،  ــذا و دارو نی ــازمان غ ــابق س ــس س ــزی، رئی ــین عزی ــد حس  محم
ــی  ــت ضمن ــازار را حمای ــاق در ب ــس و کالای قاچ ــور آدام ــل وف دلی
اســتانداریها از ایــن مســاله بــه بهانــه ایجــاد اشــتغال و رفــع بیــکاری 

ــت! ــرزی دانس ــتانهای م در اس
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آشنـایی 
با دستـگاه پرکن

 پـودری

ــه مجموعــه ماشــین‌هایی اطــاق می‌شــود کــه مقــدار معینــی )حجــم یــا وزن (  پــودر پرکــن یــا دســتگاه پرکــن پــودر ب
ــواع ادویــه، آرد، وانیــل، پودرهــای شــوینده، گرانــول، داخــل ظــروف جــار، پلی‌اتیلــن، شیشــه،  از مــواد پــودری ماننــد ان

ــد. ــر می‌کن ــه پ ــمع و کیس ــت و مش پ

ــه  ــات و نیم ــای اتوم ــن در مدل‌ه ــودر پرک پ
اتومــات بــا مکانیــزم پرکــردن  وزنــی و تایمری 
یــا حجمــی طراحــی و ســاخته می‌شــود و 
قابلیــت اســتفاده در صنایــع مختلــف را دارنــد.

انواع دستگاه پرکن پودری
دســتگاه پــودر پرکــن در دو مــدل نیمه‌اتومــات 
ــود .  ــاخته می‌ش ــات س ــتی و تمام‌اتوم ــا دس ی
ــتگاه‌های  ــی دس ــت تمام ــوان گف ــا می‌ت تقریب
جهــت  روش  ســه  از  پــودری  پرکــن 
ــت  ــواد تبعی ــدازه م ــم و ان ــری حج اندازه‌گی
ــی،  ــند از: وزن ــارت می‌باش ــه عب ــد، ک می‌کنن

ــی ــری و حجم تایم

دستگاه پرکن پودری نیمه اتومات
یــا  دســتی  پــودری  پرکــن  دســتگاه 
پرکن‌هایــی  انــواع  از  یکــی  نیمه‌اتومــات 
ــاده و  ــرد س ــه عملک ــه ب ــا توج ــه ب ــت ک اس
ــی در کارگاه‌هــای  ــر راندمــان خوب کــم حجم‌ت
نحــوه  دارد.  پــودری  مــواد  بســته‌بندی 
اســتفاده و کارکــرد ایــن دســتگاه بــه گونــه‌ای 
ــودری را  ــواد پ ــدا می‌بایســت م ــه ابت اســت ک
ــه روش  ــا ب ــودر ی ــال پ ــتگاه انتق ــیله دس بوس
ــال داد  ــتگاه انتق ــزن دس ــل مخ ــتی داخ دس
ــواد  ــر م ــورد نظ ــم م ــزان و حج ــپس می س
ــی  ــزم طراح ــه مکانی ــه ب ــا توج ــودری را ب پ
ــا  ــا وزنــی( ب ــرای دســتگاه )تایمــری ی شــده ب
ــه داخــل  ــتی ب ــد دس ــا کلی ــدال ی فشــردن پ
ــر کــرد. دســتگاه پرکــن  ظــرف مــورد نظــر پ

پــودری طراحــی و ســاخته شــده در ماشین‌ســازی 
ــن از جنــس اســتنلس اســتیل می‌باشــد  ــه آفری ب
و دو الکتروگیربکــس مجــزا بــرای دســتگاه تعبیــه 
ــری  ــواد و دیگ ــزن م ــرای هم ــی ب ــود، یک می‌ش
ــواد از  ــال م ــاردون، جهــت انتق ــا م ــر ی ــرای اوگ ب
ــد. ــر می‌باش ــورد نظ ــرف م ــه ظ ــف ب ــل قی داخ

دستگاه پرکن پودر اتوماتیک
ــه  ــتگاه نیم ــد دس ــک مانن ــودری اتوماتی ــن پ پرک
اتوماتیــک اســت و بــا ایــن دســتگاه می‌تــوان انواع 
مــواد پــودری را بــه داخل ظــروف جار، پلاســتیک، 
شیشــه، کیســه و ... پــر کــرد. ایــن دســتگاه دارای 
نــوار نقالــه جهــت قــرار گرفتــن ظــروف و هدایــت 
آن‌هــا بــه زیــر نــازل جهــت پرکــردن مواد پــودری 
و همچنیــن مجهــز بــه اینورتــر جهــت تنظیــم دور 
ــت  ــتگاه می‌بایســت جه ــن دس ــد، ای ــوار می‌باش ن
ــک دســتگاه  ــه ی ــف ب ــه داخــل قی ــودر ب شــارژ پ
انتقال‌دهنــده پــودر متصــل شــود کــه کار انتقــال 
ــن  ــات انجــام شــود و همچنی ــودر بصــورت اتوم پ
امــکان یکپارچــه شــدن ایــن دســتگاه بــا دســتگاه 
درب‌بنــد جهــت ظــروف جــار و پلــی اتیلــن وجــود 

دارد.

مکانیزم و عملکرد دستگاه پودر پرکن
ــودری اتوماتیــک دارای مخــزن  دســتگاه پرکــن پ
یــا قیــف حــدود یکصــد لیتــری از جنــس اســتیل‌، 
ــتگاه و  ــف دس ــل قی ــودری داخ ــواد پ ــزن م هم
ــود  ــا دوران خ ــه ب ــا اوگرک ــاردون ی ــن م همچنی
پــودر را از داخــل مخــزن بــه ســمت نــازل 

ــار چرخــش مــاردون، مقــدار  ــا هــر ب می‌فرســتد. ب
ــه  ــا کیس ــروف و ی ــل ظ ــه داخ ــودر ب ــخصی پ مش
ریختــه می‌شــود. در قســمت خروجــی و زیــر نــازل 
ــه ظــروف  ــرار دارد ک ــه ق ــوار نقال ــک ن دســتگاه، ی
ــد  ــت می‌کن ــازل هدای ــر ن ــه زی ــه‌ها را ب ــا کیس ی
ــدی  ــرای دربن ــا را ب ــز آن‌ه ــر شــدن نی ــد از پ و بع

می‌فرســتد.

پرکن پودر ولوبگ
ــه  ــودن دریچ ــاز ب ــل ب ــه دلی ــن ب ــدل پرک ــن م ای
کیســه بهتریــن گزینــه بــرای پرکــردن کیســه‌های 
ســیمان و گــچ و ســایر پودرهــای ســاختمانی 
می‌باشــد. کیســه در دهانــه دریچــه قــرار می‌گیــرد 
ــود.  ــر می‌ش ــر پ ــورد نظ ــودر م ــا پ ــه ب و بلافاصل
ــری  ــار اندازه‌گی ــا سنســور ب ــردن ب ــر ک سیســتم پ

می‌شــود.

پرکن کیسه وزنی
ــل  ــط لودس ــتگاه توس ــن دس ــردن ای ــزم پرک مکانی
انجــام می‌شــود، بســته بــه وزن تعییــن شــده 
ــه‌ها را از 5  ــتگاه کیس ــن دس ــگر، ای ــط نمایش توس
ــیدن  ــس از رس ــد و پ ــر می‌کن ــرم پ ــا 50 کیلوگ ت
بــه مقــدار مشــخصی، کیســه را بــه حــال خــود رهــا 
ــل  ــدی را تکمی ــدن بع ــر ش ــه پ ــا چرخ ــد ت می‌کن

کنــد.

قیمت دستگاه پرکن پودری
قیمــت ایــن ماشــین متناســب بــا نــوع مــواد، حجم 
مــواد، ســرعت و دقیــق و دســتگاه‌های جانبــی 
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31
ــاخت  ــت س ــت. کیفی ــر اس ــاز متغیی ــورد نی م
و مرغوبیــت اقــام اســتفاده شــده در ســاخت 
پرکــن  دســتگاه  قیمــت  بــر  دســتگاه‌های 
پــودری تاثیرگــذار می‌باشــد. لطفــا جهــت 
ــه آفریــن ســازنده  ــا ماشین‌ســازی ب مشــاوره ب

ــد. ــاس بگیری ــودر تم ــن پ ــین آلات پرک ماش

ــواع  ــن دســتگاه مناســب پرکــردن ان ای
مــواد پــودر ماننــد:

انواع پودر خامه
انواع پودر دسر

انواع پودر ژلاتین حلال خوراکی
انواع پودر ژله

انواع پودر سبزیجات و صیفی‌جات
انواع پودر شیرینی

انواع پودر غذاهای نیمه آماده
انواع پودر فرآورده‌های لبنی

انواع پودر کیک
انواع پودر نوشیدنی

پودر انواع آش
پودر انواع سس
پودر انواع سوپ

پودر آماده خمیر پیتزا
پودر بستنی

پودر بیسکویت، کیک و کلوچه

پودر پسته
پودر پودینگ
پودر سوخاری

پودر سیر
پودر شیر سویا

پودر صدف
پودر عصاره گوشت و مرغ

قهوه
پودر کازئین
پودر کاکائو

پودر کرم شکلات
پودر کرم کارامل
پودر کیک پزی
پودر لیموعمانی

پودر نارگیل
پودر و اسلایس خشک شده پیاز

پودر هویج
پودر ادویه جات

پودرپسته
پودر پوست بادام

پودر پوست خشک گردو
پودر پوست سخت پسته

پودر پیاز
پودر چای
پودر خامه

پودر خرما
پودر خون
پودر دسر

پودر زرده تخم مرغ
پودر زعفران

پودر سیب زمینی
پودر سفیده تخم مرغ

پودر شکر قنادی
پودر شیر سویا

پودر شیر کاکائو
پودر شیرین بیان

پودر کامل تخم مرغ
پودر کاکائو قلیایی شده

پودر کتلت
پودر کشک

پودر کنجاله دانه‌های روغنی
پودر کنسانتره پروتئینی شیر

پودر گوشت
پودر نارگیل
پودر نوشابه

پودر نوشیدنی فوری کاکائویی
پودر نوشیدنی فوری مخلوط شیر و کاکائو

پیکینگ پودر
پیــش مخلــوط ویتامیــن و مــواد معدنــی جهــت 

آرد غنی‌ســازی 
ــتارگاه  ــل از کش ــور حاص ــت طی ــودر گوش ــد پ تولی

ــور طی
انواع رنگ مجاز خوراکی از گیاهان

انواع پودرهای شوینده
انواع پودرهای کشاورزی مانند آهن و ان پی کا

انواع پودرهای دارویی
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کاهش حقوق 
گمرکی مواد 
اولیه هنوز 
اجرا نشده 

است
عضــو هیئــت مدیــره خانــه 
تجــارت  و  معــدن  صنعــت، 
ــه  ــه مصوب ــت ک ــت( گف )صم
نــرخ  کاهــش  بــه  مربــوط 
ــه،  ــواد اولی ــی م ــوق گمرک حق
قطعــات،  اجــزا،  واســطه‌ای، 
ماشــین‌آلات و تجهیــزات، هنــوز 

اجرایــی نشــده اســت.

بیــان  بــا   ، خالقــی  آرمــان 
ــا  ــاب ت اینکــه ســامانه بهیــن ی
هفتــه گذشــته اختــال داشــت، 
اظهــار کــرد: دربــاره هفتــه 
جــاری هنــوز اطلاعاتــی نــدارم. 
ــامانه  ــن س ــال در ای ــا اخت ام
باعــث ایجــاد خلــل و تاخیــر در 
رونــد دریافــت صــدوز مجوزهــا 
شــد و باعــث شــد کارهــا مثــل 
ــتی  ــورت دس ــه ص ــته  ب گذش
انجــام شــود. ایــن موضــوع 
ــدگان  ــه تولیدکنن ــث گلای باع
شــد، چراکه نقطــه قــوت وزارت 
صمــت بــه روز کــردن اطلاعــات 
ــد  ــره واح ــاد پنج ــار و ایج و آم

ــود. ب
 

وی همچنیــن در پاســخ بــه ایــن 
ــرخ  ــش ن ــا کاه ــه آی ــوال ک س
ــه،  ــواد اولی ــی م ــوق گمرک حق
قطعــات،  اجــزا،  واســطه‌ای، 
تجهیــزات،  و  ماشــین‌آلات 
ــرد:  ــار ک ــده، اظه ــی ش اجرای
ــی  ــوز اجرای ــه هن ــن مصوب ای
نشــده و قابــل اســتفاده نیســت. 
اصــاح  می‌رســد  نظــر  بــه 
ــان  ــی زم ــوق گمرک ــون حق قان
ــه  ــن ک ــی از ای ــرد. اطلاعات می‌ب
چــرا مصوبــه هنــوز اجرا نشــده 

ــت. ــترس نیس ــز در دس نی

۳۵ میلیون دلار مواد اولیه از 
عوارض گمرکی معاف شدند

ــار منتشــر شــده از ســوی وزارت صنعــت، ‌معــدن  ــن آم جدیدتری
ــی  ــت گمرک ــو معافی ــا لغ ــد ب ــان می‌ده ــت( نش ــارت )صم و تج
ــت  ــمول معافی ــه مش ــواد اولی ــوز م ــره مج ــین آلات، ۲۵۸ فق ماش
گمرکــی بــه ارزش بیــش از ۳۵ میلیــون دلار صــادر شــده کــه ایــن 

رقــم نســبت بــه ســال قبــل کاهــش داشــته اســت.

ــن  ــه بی ــم نام ــی و تفاه ــور گمرک ــون ام ــاده ۱۱۹ قان ــاس م ــر اس ب
ــای  ــت(، واحده ــارت )صم ــدن و تج ــت، مع ــرک و وزارت صنع گم
تولیــدی مجــاز می‌تواننــد در صــورت تائیــد عــدم ســاخت 
ــرده  ــتفاده ک ــین آلات اس ــوق ورودی ماش ــت حق ــل از معافی داخ
ــوط  ــزات خط ــین آلات و تجهی ــن ماش ــان ممک ــل زم و در حداق
تولیــد خــود را از گمــرک ترخیــص کننــد. البتــه براســاس تعهــدی 
ــه  ــواد اولی ــین آلات و م ــد ماش ــد، بای ــه می‌کن ــی ارائ ــه متقاض ک
وارداتــی را در محــل واحــد صنعتــی موضــوع پروانــه نصــب کنــد.

 
ــد)ص(  ــد. در بن ــو ش ــت لغ ــن معافی ــال ای ــه امس ــا در بودج ام
ــه  ــده ک ــف ش ــاد موظ ــه ۱۴۰۱ وزارت اقتص ــون بودج ــره ۶ قان تبص
حقــوق ورودی کلیــه ماشــین‌آلات و تجهیــزات تولیــدی، صنعتــی، 

ــد. ــول کن ــاورزی را وص ــی و کش معدن
 

ایــن موضــوع بــا انتقاداتــی هــم همــراه بــود. بــرای مثــال عضــو 
هیئــت مدیــره خانــه صنعــت، معــدن و تجــارت ایــران گفتــه بــود 
ــد  ــبات تولی ــین آلات، محاس ــی ماش ــت گمرک ــذف معافی ــه ح ک
ــل از  ــدگان قب ــی تولیدکنن ــه برخ ــم زد؛ چراک ــدگان را بره کنن
تصمیــم بــه حــذف معافیــت گمرکــی تجهیــزات خــود را خریــداری 
ــن  ــرای ای ــه ب ــک نقدینگــی جداگان ــد ی ــد و حــالا بای کــرده بودن

هزینــه تامیــن کننــد.
 

جدیدتریــن آمــار منتشــر شــده از ســوی وزارت صنعــت، ‌معــدن و 
تجــارت )صمــت( نشــان می‌دهــد در ســال جــاری فقــط بخشــی 

ــه مشــمول معافیــت گمرکــی شــده‌اند. ــواد اولی از م
 

بــر ایــن اســاس در پنــج ماهــه نخســت امســال ۲۵۸ فقــره مجــوز 
ــش از ۳۵  ــه ارزش بی ــی ب ــت گمرک ــمول معافی ــه مش ــواد اولی م

ــت. ــده اس ــادر ش ــزار دلار ص ــون و ۲۰۰ ه میلی
 

ــره در  ــدور ۳۷۳ فق ــه ص ــبت ب ــداد نس ــاظ تع ــه لح ــام ب ــن ارق ای
ــا  ــته، ام ــش داش ــد کاه ــته ۳۰.۸ درص ــال گذش ــابه س ــدت مش م
ارزش ایــن مجوزهــا نســبت بــه ارزش بیــش از ۴۳ میلیــون دلاری 
ــه  ــش یافت ــد کاه ــل ۱۹.۳ درص ــال قب ــه س ــج ماه ــا در پن مجوزه

اســت.
 

همچنیــن در چهــار ماهــه امســال ۲۲۷ فقــره مجــوز مــواد اولیــه 
ــون و ۶۰۰  ــش از ۳۱ میلی ــه ارزش بی ــی ب ــت گمرک ــمول معافی مش
ــار  ــار چه ــات آم ــاس جزئی ــت. براس ــده اس ــادر ش ــزار دلار ص ه
ــا ۴۶، ۳۷ و  ــوی ب ــان رض ــارس و خراس ــزی، ف ــتان مرک ــاه، اس م
۳۷ فقــره بیشــتری معافیــت مــواد اولیــه را دریافــت کردنــد و ۱۷ 

ــد. ــت نکرده‌ان ــی دریاف ــچ معافیت ــم هی ــتان ه اس
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لزوم بازنگری در تشریفات گمرکی مرسولات 
تجارت الکترونیکی بین المللی

بازنگری در قوانین تشریفات گمرکی در راستای توسعه تجارت الکترونیکی بین المللی و پیشنهاد اصلاح مقررات گمرکی 
در حوزه مرسولات تجارت الکترونیکی بین المللی در نشست مدیرعامل شرکت ملی پست و رئیس کل گمرک ایران مورد 

بحث و بررسی قرار گرفت.

در این نشست طرفین با توجه به وجود همکاری مشترک در ورود و خروج مرسولات پستی از طریق گمرک به مشکلات و 
چالش های موجود در قوانین گمرکی پرداختند.

براساس این گزارش، تسهیل در خدمت رسانی و توسعه تجارت الکترونیکی در حوزه بین الملل، بازنگری در قوانین و 
ایجاد اصلاحات مورد تاکید طرفین قرار گرفت.

تسهیل در فرایندهای گمرکی در مناطق آزادتجاری برای ارسال مرسولات پستی ساکنین این مناطق به سرزمین اصلی، 
برگزاری دوره های آموزشی مشترک و تسهیل در همکاری بین ادارات گمرک و پست استان ها از دیگر موارد مطرح شده 

در این نشست بود.
در حوزه فرآیندی نیز توسعه و بهبود نیابت گمرکی در مناطق فاقد نائب گمرک و راه اندازی مناطق 2 تجاری با توجه به 

ظرفیت های موجود استانی مورد تاکید قرارگرفت.

s h a h d m a g a z i n
i r a n i c f . c o m

تم
هف

 و
اه

نج
 پ

ره
ـما

شـ
د 

ــه
ش

ه 
ری

ش
ن

ن
را

ای
ت 

کلا
شــ

و 
ی 

ین
یر

شــ
ت، 

وی
ـک

سـ
بی

ع 
نای

ص
ی 

نف
ص

ن 
مــ

نج
ا

35



36

w
w

w
.i

ra
n

ia
n

a
c

m
.i

r

اینستاگرام شهد
shahd_magazine

درباره بیسکویت و مواد تشکیل دهنده

بیســکویت‌های بســیاری بــا طعم‌هــای متفــاوت وجــود دارد؟ 
آیــا می‌دانیــد کــدام یــک از آن‌هــا ســالم‌تر و بهتــر هســتند؟

ــا از  ــه ی ــان فرانس ــه cuit در زب ــه از کلم ــکویت برگرفت ــه بیس کلم
کلمــه biscoctus لاتیــن می‌باشــد، ولــی در اصــل بیســکویت بــه 
معنــای دو بــار پختــه شــده و اســاس پخــت بیســکویت در دو مرحلــه 
ــان  ــدت زم ــرای م ــر داغ ب ــه اول بیســکویت در ف ــد. در مرحل می‌باش
ــر  ــروج از ف ــد از خ ــده و بع ــته ش ــه برش ــد دقیق ــد چن ــاه در ح کوت
ــده  ــر خامــوش و در حــال خنــک شــدن برگردانی ــه ف داغ، مجــدداً ب
ــداری در  ــل نگه ــک و قاب ــکویت خش ــب بیس ــن ترتی ــود و بدی می‌ش

هــوای آزاد می‌باشــد.

البتــه لازم بــه ذکــر اســت کــه همــه بیســکویت‌ها پختــه نمی‌شــوند 
مثــل  بیســکویت‌ها  برخــی  در  و  می‌شــوند  ســرخ  بعضــی  و 
ــک  ــپس خن ــده و س ــه ش ــر اول پخت ــی خمی ــکویت‌های ایتالیای بیس
ــا  ــوند ت ــک می‌ش ــالا خش ــرارت ب ــاره در ح ــرش زده و دوب ــده و ب ش

ــوند. ــک ش ــرد و خش ت
در قــرون وســطی اســتفاده از تخم‌مــرغ و مغزهــای چــرخ شــده 

ــیون  ــرغ در فرمولاس ــرد تخم‌م ــا کارب ــد. ب ــج ش ــکویت‌ها رای در بیس
ــورت  ــکویت ص ــدن بیس ــر ش ــه تردت ــادی ب ــک زی ــکویت، کم بیس
ــت  ــدی در پخ ــیوه‌های جدی ــادی ش ــرن 18 و 19 می ــت. در ق گرف
بیســکویت بــه وجــود آمــد و بیســکویت‌های شــکلاتی و یخچالــی در 
ــای  ــرن 19 فرآورده‌ه ــد شــد. در طــی ق ــان تولی ــف جه ــاط مختل نق
ــد  ــیرین در تولی ــوش ش ــا ج ــدیم ی ــات س ــل بی‌کربن ــیمیایی مث ش
کلوچه‌هــا و بیســکویت‌ها بــه کار گرفتــه شــد و کیفیــت ایــن 
ــرد.  ــدا ک ــش پی ــه نحــو چشــمگیری افزای ــه ای ب محصــولات کارخان
ــرای  ــامتی، ب ــرای س ــیرین ب ــوش ش ــکلات ج ــه مش ــروزه ک ــا ام ام
همــگان محــرز می‌باشــد تهیــه بیســکویت‌های خانگــی بــدون 

ــد. ــوردار می‌باش ــری برخ ــیرین از ارزش بالات ــوش ش ــتفاده ج اس

مواد تشکیل دهنده بیسکویت‌ها

آرد
ــف  ــای ضعی ــکویت از گندم‌ه ــه بیس ــت تهی ــی جه ــب آرد مصرف اغل
ــز  ــات نی ــایر غ ــتفاده از آرد س ــود. اس ــد می‌ش ــن تولی ــم پروتئی و ک
ــه  ــو ک ــاودار و ج ــویا و آرد چ ــد آرد س ــد. مانن ــر می‌باش امکان‌پذی
ــا آرد  ــود و ی ــتفاده می‌ش ــی اس ــکویت‌های رژیم ــد بیس ــرای تولی ب
ــژه  ــی و وی ــکویت‌های رژیم ــد بیس ــرای تولی ــه ب ــوط ک بل
ــا آرد گنــدم مصــرف  بیمــاران ســلیاکی مخلــوط ب
می‌شــود همچنیــن از دانــه جــو، مالــت و عصــاره 
مالــت تولیــد شــده بــرای بهبــود طعــم، 
ــوان  ــزه و فعالیــت آنزیمــی ‌می‌ت ــگ و م رن

ــود. ــتفاده نم اس

شیرین کننده‌ها
ــه  ــک ب ــا کم ــکر ب ش
ــت  نگهــداری رطوب
ــرآورده  در این ف
جــب  مو
حفــظ 
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مریم مرادیان نیری

تبیان

ــاً باعــث نرمــی  ــرآورده و نهایت ــرژی ف ــردن ان ــالا ب ــرآورده، ب تازگــی ف
‌بافــت محصــول می‌شــود. از شــیرین کننده‌هــای طبیعــی و یــا 
مصنوعــی بــدون ضــرر کــه کالــری تولیــد نمی‌کننــد و انســولین خــون 
ــون  ــولین خ ــر انس ــب تغیی ــد موج ــیار کن ــا بس ــد و ی ــالا نمی‌برن را ب
ــدون شــکر مخصــوص بیمــاران  ــد محصــولات ب ــرای تولی می‌شــوند ب
دیابتــی و افــراد بــا رژیــم غذایــی بــدون قنــد اســتفاده می‌نماینــد کــه 
 ) WHO( بی‌ضــرر و تائیــد شــده از نظــر ســازمان بهداشــت جهانــی

و وزارت بهداشــت و درمــان هســتند.

آنزیم‌ها
ــرش آن در  ــه ب ــر و کمــک ب ــاز، جهــت عمــل‌آوری خمی ــم پروتئ آنزی
قســمت شــکل‌دهی بیســکویت ســخت مــورد اســتفاده قــرار می‌گیــرد 
ــد  ــتفاده می‌ش ــولفیت اس ــی س ــیمیایی متاب ــاده ش ــته از م )در گذش
کــه بــه دلیــل ســرطان‌زا بــودن مصــرف آن ممنــوع گردیــده اســت(.

روغن
اســتفاده از روغــن باعــث افزایــش کیفیــت خوراکــی، بهبــود طعــم و 
مــزه شــده، بــه پــوک کــردن بافــت بیســکویت و نگهــداری مایعــات در 
ــا  ــش‌ها و مغزی‌ه ــن در پوش ــود روغ ــد. وج ــک می‌کن ــرآورده کم ف
ــواد طعــم  ــدن بیســکویت در دهــان باعــث آزاد شــدن م ــگام جوی هن
ــه کار  ــن ب ــد. روغ ــاد می‌کن ــی ایج ــاس مطلوب ــده و احس ــده ش دهن
رفتــه در ایــن محصــولات از نــوع روغــن مخصــوص قنــادی بــا درجــه 
ــاوت  ــی متف ــای خانگ ــا روغن‌ه ــاختار آن ب ــت و س ــالا اس ــباع ب اش
اســت کــه البتــه افــراد بــا بیماری‌هــای قلبــی نبایــد در مصــرف آن‌هــا 
زیــاده‌روی کننــد. بیشــتر بیســکویت‌ها، پرکالــری بــوده و در هــر صــد 
گــرم آن‌هــا 330 کیلوکالــری انــرژی نهفتــه اســت. البتــه ایــن میــزان 

ــکلاتی بیشــتر اســت. ــرم‌دار و ش در بیســکویت‌های ک

تخم‌مرغ
باعــث افزایــش ارزش غذایــی و حجــم محصــول، بهبــود رنــگ 
ــه علــت  محصــول، بهبــود طعــم و حفــظ تازگــی محصــول شــده و ب
افزایــش قــدرت جــذب و نگهــداری آب باعــث تأخیــر در بیــات شــدن 

محصــول می‌گــردد.

شیر
ــی  ــدون چرب ــک ب ــازه و خش ــورت ت ــه ص ب
ــت،  ــگ، باف ــم، رن ــود طع ــرای بهب ب
جــای ســطح خارجــی و بــالا 
بــردن ارزش غذایــی فــرآورده 

بــه کار بــرده می‌شــود.

امولسیون کننده‌ها
از امولســیون کننده‌هــا بــه منظــور پایــدار کــردن دو فــاز مایــع غیــر 
ــی  ــورت طبیع ــه ص ــه ب ــود ک ــتفاده می‌ش ــدن، اس ــوط ش ــل مخل قاب
ــی  ــه امولســیفایرهای طبیع ــی موجــود می‌باشــند. از جمل ــا مصنوع ی
ــام  ــود، را ن ــتخراج می‌ش ــویا اس ــن س ــه از روغ ــیتین ک ــوان لس می‌ت

بــرد.

مواد پوک کننده و ترد کننده
ــرد  ــام ب بیکربنــات آمونیــوم و ســدیم )جــوش شــیرین( را می‌تــوان ن
ــوک کــردن  ــه شــده و در ضمــن پ ــا تجزی ــر حــرارت کام ــه در اث ک
محصــول، تــا حــد زیــادی از آن خــارج می‌شــوند. امــا کاربردشــان در 

ــد ســبب پوکــی اســتخوان بشــود. ــی مــدت می‌توان طولان

مغزهای مختلف مانند پسته،گردو، بادام، فندق و...
ــادی شــامل  ــی زی مغزهــا؛ غنــی از ویتامیــن E و حــاوی مــواد معدن
ــع  ــن منب ــم و روی هســتند. همچنی ــن، منیزی ــیم، آه کلســیم، پتاس
خوبــی از فولات‌هــا، نیاســین، دیگــر ویتامین‌هــای گــروه B، پروتئیــن 
ــی و  ــادی چرب ــدار زی ــن دارای مق ــند. همچنی ــز می‌باش ــر نی و فیب
ــدی  ــات فلاوونوئی ــاً دارای ترکیب ــی ضمن ــتند. بادام‌زمین ــری هس کال
ــع  ــدق منب ــد. فن ــدن دارن ــیدان در ب ــت آنتی‌اکس ــه خاصی ــت ک اس
سرشــاری از ویتامیــن E اســت کــه یــک آنتی‌اکســیدان بســیار مفیــد 
ــت و ســفت شــدن  ــری از ســرطان، دیاب ــه جلوگی ــادر ب ــه ق اســت ک
ــطح  ــال در س ــورت خ ــه ص ــا ب ــد. مغزه ــروز( می‌باش ــل )آرت مفاص
ــا کــرم  ــرای اســتفاده در بافــت خمیــر ی ــز ب بیســکویت و قطعــات ری
ــز برخــی  ــادآوری اســت پوســته و مغ ــه ی اســتفاده می‌شــوند، لازم ب
ــر  ــه اگ ــی هســتند ک ــزه می‌باشــد و دارای آنزیم‌های ــخ م ــا تل از مغزه
آزاد شــوند موجــب تشــدید فســاد می‌شــوند و لــذا لازم اســت پوســته 
مغــز بــه طــور کامــل جــدا شــده و یــا از طریــق خیســاندن مغــز در 

ــود. ــی ش ــک تلخی‌زدای آب و نم

فاقد مواد نگه‌دارنده
ــابه  ــولات مش ــر محص ــه دیگ ــبت ب ــکویت نس ــای بیس ــه مزای از جمل
)کیــک، کلوچــه و...( ایــن اســت کــه چــون غالــب میکروارگانیســم‌ها 
در حضــور رطوبــت امــکان رشــد دارنــد و رطوبــت بیســکویت بســیار 
ــل  ــن دلی ــه همی ــد، ب ــد می‌باش ــر از 3 درص ــولاً کمت ــن و معم پایی
ــت و در  ــده نیس ــواد نگه‌دارن ــتفاده از م ــه اس ــازی ب ــکویت نی در بیس
مقایســه بــا محصــولات مشــابه در آن از هیــچ نــوع مــاده نگه‌دارنــده‌ای 
اســتفاده نمی‌شــود و همیــن امــر ســالم‌تر بــودن بیســکویت را اثبــات 
ــان  ــده همچن ــای طعم‌دهن ــود افزودنی‌ه ــئله وج ــا مس ــد. ام می‌نمای

بــه قــوت خــود باقــی اســت.
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تاریخـچه کیـک براونی

قصــد داریــم در ایــن مقالــه شــما را بــا یکــی از خوشــمزه تریــن کیــک هــای دنیــا  بــه نــام کیــک براونــی آشــنا 
ــکلات  ــی ش ــا براون ــی، ی ــک براون ــم کی ــالا اس ــد. احتم ــذت میبرن ــوردن آن ل ــراد از خ ــر اف ــه اکث ــی ک ــم. کیک کنی
ــل از  ــن دلی ــه همی ــت و ب ــکلات اس ــده از آن ش ــتفاده ش ــاده اس ــترین م ــه بیش ــی ک ــید. کیک ــنیده باش ــاد ش را زی

ــت. ــوردار اس ــی برخ ــیار بالای ــت بس محبوبی

از ایــن رو بــا توجــه بــه اینکــه طرفــدارای کیــک براونــی کــم نیســتند تصمیــم گرفتیــم ایــن مقالــه رو بــه ایــن کیــک 
ــنهاد  ــم. پیش ــنا کنی ــز و راز اون آش ــر از رم ــه پ ــا تاریخچ ــتر ب ــمارو بیش ــم و ش ــاص بدهی ــمزه اختص ــاص و خوش خ
می‌کنــم ادامــه ایــن مطلــب رو از دســت ندهیــد تــا بیشــتر بــا ایــن خوردنــی خوشــمزه آشــنا شــوید. بــرای همیــن 
ــراه  ــا هم ــیرینی ت ــا ش ــس ب ــم پ ــت کنی ــمزه صحب ــک خوش ــن کی ــاره ای ــه درب ــن مقال ــه در ای ــم ک ــم گرفتی تصمی

باشــید.
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تاریخچه کیک براونی
ــکا  ــال 1893 در آمری ــه س ــه آن ب ــود و تاریخچ ــوب نمی‌ش ــی محس ــی طولان ــا قدمت ــی ب ــی قدیم ــرهای خیل ــک و دس ــزء کی ــی ج براون
برمی‌گــردد. البتــه داســتان‌های زیــادی درمــورد پخــت اولیــن براونــی وجــود دارد؛ یکــی از ایــن داســتان‌ها بــه خانــواده پالمــر در شــیکاگو 

برمی‌گــردد.

داســتان از ایــن قــرار اســت کــه در ســال 1893 نمایشــگاهی بــا عنــوان نمایشــگاه کلمبیــا، در شــیکاگو برگــزار می‌شــود. در آن زمــان برتــا 
پالمــر، صاحــب هتــل پالمــر از سرآشــپز هتــل خــود می‌خواهــد تــا بــرای خانم‌هــای حاضــر در نمایشــگاه یــک دســر خــاص بپــزد کــه شــبیه 
ــزد.  ــا نری ــاس خانم‌ه ــز روی لب ــدان نچســبد و خرده‌هــای آن نی ــه دن ــا ب ــرم باشــد ت ــن ن ــر باشــد. همچنی ــادی کوچک‌ت ــا در ابع کیــک ام
نتیجــه ایــن درخواســت اولیــن براونــی جهــان بــود. البتــه مدتــی طــول کشــید تــا ایــن دســر بــا نــام براونــی بــه رســمیت شــناخته شــود و 

ــا و مجــات شــیرینی‌پزی شــود. طــرز پخــت آن وارد کتاب‌ه

براونــی، یکــی از غذاهــای مــورد علاقــه پختــه شــده در آمریــکا اســت، کــه در ایــالات متحــده آمریــکا متولــد شــد. دســتورالعمل ایــن کیــک 
اولیــن بــار در اوایــل قــرن 20 بــه چــاپ رســیده اســت. شــواهد ایــن دســتور العمــل بــه فانــی فارمــر اشــاره مــی کنــد، کــه در ســال 1905، 

دســتور کوکــی شــکلاتی خــود را بــا یــک کلوچــه تختــه ای کــه در یــک ظــرف مســتطیل پختــه شــده تطبیــق داده اســت.

براونــی بــه جــای کیــک بــه عنــوان کلوچــه شــناخته میشــد. ایــن بــدان دلیــل اســت کــه براونــی هــا غــذای انگشــتی بودنــد، کــه ماننــد 
کلوچــه هــا و کیــک بــا چنــگال خــورده مــی شــدند. هــزاران دســتور العمــل وجــود دارد، هــر دو نــوع »کیــک« و »fudge«. هــر دو کامــا 

صحیــح و خوشــمزه اســت. بــه راحتــی مــی تــوان فهمیــد کــه براونــی نــام خــود را از رنــگ قهــوه ای تیــره گرفتــه اســت.

افســانه هــای متعــددی پیرامــون منشــا براونــی وجــود دارد. ایــن افســانه بــه گونــه هــای مختلــف گفتــه مــی شــود: یــک آشــپز بــه اشــتباه 
شــکلات ذوب شــده را بــه یــک دســته بیســکویت اضافــه کــرد ... یــک آشــپز در حــال تهیــه کیــک بــود، امــا آرد کافــی نداشــت. افســانه 
مــورد علاقــه، ذکــر شــده در کتــاب هــای پخــت کلاســیک بتــی کروکــر و کتــاب دایــرة المعــارف آمریکایــی غــذا و نوشــیدنی جــان ماریانــی، 
در مــورد یــک زن خانــه دار در بانگــور، مایــن اســت کــه در حــال تهیــه یــک کیــک شــکلاتی بــود امــا فرامــوش کــرد کــه بیکینــگ پــودر 

اضافــه کنــد. وقتــی کیــک او بــه درســتی بــالا نیامــد، قطعــات صــاف را بــرش داد و ســرو کــرد. 
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شکلات هیدروژنه چیست و 
چه ویژگی هایی دارد؟

ــه لحــاظ  ــواع متعــددی هســتند و هــر کــدام از آن‌هــا ب شــکلات‌ها دارای ان
ــه  ــیری و هیدروژن ــخ، ش ــاده، تل ــکلات س ــند. ش ــاوت میباش ــت متف کیفی
ــوب  ــردم محس ــوم م ــرف عم ــورد مص ــج و م ــکلات‌های رای ــه ش از جمل
می‌شــوند. هــر کــدام از ایــن محصــولات از نظــر نــوع دانــه کاکائــو، فراینــد 
تولیــد، درصــد و نــوع کــره کاکائــو متفاوت‌انــد. در ایــن مطلــب بــه بررســی 
ــا  ایــن ســوال می‌پردازیــم کــه شــکلات هیدروژنــه چیســت و چــه فرقــی ب

ــکلات‌ها دارد؟ ــایر ش س

شکلات هیدروژنه چیست؟
ــز از  ــی نی ــواد موجــود در شــکلاتها میباشــد. شــکلات کادوی ــن م ــی، یکــی از مهم‌تری چرب
ــو اصلی‌تریــن نمونــه‌ی چربــی مــورد اســتفاده در  ایــن قاعــده مســتثنا نیســت. کــره کاکائ
ایــن محصــولات اســت. امــا بنابه دلایــل متعــددی برخــی از تولیدکننــدگان از ســایرروغنهای 
ــی  ــاهد محصولات ــازار ش ــا در ب ــن م ــد. بنابرای ــره میبرن ــود به ــکلاتهای خ ــز در ش ــه نی پای

ــد. ــواع دیگــری از چربی‌هــا را نیــز دارن هســتیم کــه در ترکیباتشــان ان

در واقــع شــکلات‌های واقعــی فاقــد روغــن هیدروژنــه و یــا چربــی ترانــس هســتند. امــا 
بعضــا ممکــن اســت برخــی محصــولات از نظــر شــیمیایی تغییــر یابنــد. چربی‌هــای 

ــرب  ــید چ ــادی اس ــدار زی ــه مق ــند ک ــدی می‌باش ــای جام ــه روغن‌ه هیدروژن
ترانــس در آن‌هــا وجــود دارد.

عوارض احتمالی شکلات هیدروژنه
شــکلات‌هایی کــه دارای چربی‌هــای هیدروژنــه هســتند، 

ــترول  ــد کلس ــد می‌توانن ــای جام ــایر روغن‌ه ــد س مانن
ایــن  افزایــش دهنــد. همچنیــن  را  بــد خــون 

ــا در  ــدن پلاکت‌ه ــع ش ــث جم ــولات باع محص
بنابرایــن کســانی  میشــوند.  جــداره رگ‌هــا 
کــه بــه دنبــال خــواص منحصــر بــه فــرد 
ــد بهتــر اســت  شــکلات‌های کاکائویــی می‌گردن

نماینــد. انتخــاب  را  خالص‌تــر  نمونه‌هــای 

ویژگی مهم شکلات هیدروژنه
تــا بــه حــال بــه ایــن موضــوع توجــه کرده‌ایــد 
ــگام مصــرف  ــه هن ــه برخــی از شــکلات‌ها ب ک
خیلــی ســریع آب می‌شــوند امــا برخــی دیگــر 
حتــی در گرمــای تابســتان تــا مدت‌هــا خــارج 
ــد؟  ــی می‌مانن ــوت خــود باق ــه ق از یخچــال ب
ــی  ــه چرب ــدی ک ــکلات‌های تقلی ــع ش در واق
نباتــی هیدروژنــه دارنــد نســبت بــه ذوب 
ــن  ــند. بنابرای ــاوم می‌باش ــیار مق ــدن بس ش
خوراکی‌هایــی  بهتریــن  شــکلات‌ها  ایــن 
هســتند کــه در فصــل تابســتان می‌تــوان در 

ــا کابینــت نگــه داشــت. کیــف ی

ــه لحــاظ قیمــت  ــه ب شــکلات‌های هیدروژن
ــاه  ــا انقضــای کوت ــد ام ــه صرفهان ــرون ب مق
ــزان مناســبی از  ــد. مصــرف می ــی دارن مدت
ــد  ــن شــکلات‌ها مشــکلی ایجــاد نمی‌کن ای
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امــا اگــر رنــگ و بــوی آن‌هــا تغییــر کــرده بــود بــه هیــچ عنــوان آن‌هــا را نخوریــد.

بررسی ترکیبات شکلات پیش از خرید
ــت  ــت آن اهمی ــر از قیم ــد کمت ــه می‌خورن ــی ک ــات غذای ــه ترکیب ــراد ب ــب اف ــه غال اگرچ
ــد  ــه می‌خوری ــی ک ــوع غذای ــورد ن ــه در م ــت ک ــق شماس ــن ح ــاکان ای ــا کم ــد ام می‌دهن
اطــاع کســب نماییــد. در صورتــی کــه بخواهیــد بــه شــکل فلــه‌ای شــکلات بخریــد جعبــه 
ــه  ــت ب ــا معمــولا در اینترن ــد داشــت. ام ــار نخواهی ــا بســته بنــدی محصــولات را در اختی ی
ــدا  ــکلات‌ها را پی ــات ش ــد ترکیب ــده، می‌توانی ــرکتهای تولیدکنن ــایت ش ــوص در س خص

کنیــد.
ــه محصــولات را  ــی داشــته باشــید معمــولا عکــس جعب ــد اینترنت ــر قصــد خری ــه اگ البت
خواهیــد دیــد و یــا بــا ترکیبــات آن‌هــا در بخــش توضیحــات تکمیلــی مواجــه خواهیــد 

شــد.

استفاده از چربی‌های نیمه هیدروژنه در شکلات‌ها
امــکان دارد کــه در برخــی از شــکلات‌ها بــه جــای روغن‌هــای جامــد )هیدروژنــه( 
از روغن‌هــای نیمــه جامــد )یــا نیمــه هیدروژنــه( اســتفاده شــده باشــد. ایــن 
ــر  ــب مقادی ــه مرات ــا ب ــند ام ــس می‌باش ــی تران ــاوی چرب ــز ح ــا نی روغنه

چربــی ترانــس آنهــا کمتــر از نمونه‌هــای جامــد اســت.

شرایط نگهداری از شکلات‌ها
اول از همــه ســعی کنیــد شــکلات‌های تــازه تولیــد شــده 
ــداری کنیــد و ســریع‌تر آن‌هــا را مصــرف نماییــد.  را خری
ــای  ــولات را در دم ــن محص ــد ای ــعی کنی ــن  س همچنی
ــور و  ــد. دوری از ن ــانتی‌گراد نگهداری ــه س ــر 21 درج زی
ــه  ــد انقضــای محصــولات را ب ــز می‌توان ــان هــوا نی جری

تاخیــر بینــدازد.

جمع بندی

حــال کــه متوجــه شــدیم شــکلات هیدروژنــه 
چیســت شــاید ایــن ســوال مطــرح شــود کــه 
ــه؟  ــا ن ــم ی ــرف کنی ــکلات‌ها را مص ــن ش ــا ای آی
ــه  ــوز ک ــه هن ــت ک ــوان گف ــی می‌ت ــور کل ــه ط ب
هنــوزِ در خیلــی از خانههــا، شــیرینی پزیهــا 
و رســتوران‌ها از روغن‌هــای جامــد اســتفاده 
و  بارهــا  مــا  احتمــالا  بنابرایــن  می‌شــود. 
ــدون ایــن کــه متوجــه باشــیم از ایــن  بارهــا ب

کرده‌ایــم. اســتفاده  روغن‌هــا 

بــا در نظــر گرفتــن ایــن نــکات اگــر بیــش از 
حــد شــکلات می‌خوریــد بهتــر اســت کــه از 
ــتفاده  ــل اس ــر و اص ــا کیفیتت ــای ب نمونه‌ه
کنیــد. در غیــر ایــن صــورت عــوارض 
در  شــکلات‌ها  ایــن  متعــارف  مصــرف 
یــک رژیــم غذایــی متعــادل قابــل چشــم 

پوشــی اســت.
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حــدود 20 ســال اســت کــه ســازمان هــا تــاش میکننــد تــا عملکــرد خــود را بــا مفهــوم مشــتری 
CMO-( ــی ــی بازاریاب ــورای عال ــزارش ش ــق گ ــروز طب ــه ام ــا ب ــا ت ــد ام ــگ نماین ــداری هماهن م

COUNCIL( تنهــا 14 درصــد از ســازمان هــا ، مشــتری مــداری را مبنــای کار خــود قــرارداده ،و تنهــا 
11 درصــد از آنهــا بــاور دارنــد کــه مشــتریان شــان بــا ارائــه چنیــن تصویــری موافــق خواهنــد بــود . 

                         مشتـری مداری و 6 اصل طلائی در ایجاد فرهنگ مشتـری مداری

حال پرسش این است اهمیت مشتری مداری در چیست؟
امــروزه حجــم بــالا و ســرعت تبــادل اطلاعــات مرتبــط بــا مشــتری 
، ســازمان  هــا را در خــود غــرق ســاخته اســت امــا رایــج تریــن و 
ــر مشــتری  ــر ســر راه ،عملکــرد مبتنــی ب ــع ب ــن مان شــاید بزرگتری
ــر  ــا ب مــداری ســازمانی اســت هنــوز هــم بیشــتر ســازمان هــا غالب
مبنــای تمرکــز بــر محصــول و فــروش عمــل مینماینــد و مشــتری 
مــداری تنهــا در بخــش هــای خاصــی از قبیــل بازاریابــی در اولویــت 
قــرار میگیــرد بــرای پیــاده ســازی و اجــرای یک اســتراتژی مشــتری 
مــداری ســازمان هــا بایــد دارای فرهنگــی هماهنــگ بــا ایــن مســئله 
داشــته باشــد لــذا بــرای ایجــاد فرهنــگ مبتنــی بــر مشــتری مــداری 
لازم اســت ســازمان هــا نــکات زیــر را در نظــر داشــته باشــند و بــر 

اســاس آن عمــل نماینــد . 
1-همدلی با مشتری

واژه همدلــی عبارتــی اســت کــه کمتــر ســازمانی از فضــای واقعــی 
ــی در  ــدد همدل ــه کار میبن ــر آن را ب ــد و کمت ــی باش ــر م آن باخب
اصــل عبــارت اســت از توانایــی تشــخیص نیازهــای عاطفــی مشــتری 
و درک دلایــل وجــود آنهــا و البتــه پاســخگویی مناســب و کار آمــد 
ــران  ــد مدی ــه بای ــن زمین ــد . و در ای ــی باش ــا م ــاز ه ــن نی ــه ای ب
ــا نکــرده و آن را ســرلوحه کار خــود  ــه شــعار دادن اکتف شــرکتها ب

قــرار دهنــد .
2-استخدام نیروهای آشنا با فرهنگ مشتری مداری

ــوه ،  ــدان بالق ــا کارمن ــل ب ــدای تعام ــا از ابت ــازمان ه ــت س لازم اس
ــوارد را  ــن م ــه و ای ــر گرفت ــان را در نظ ــای آن ــاز ه ــتریان و نی مش
ــام   ــد و در انج ــود قراردهن ــدان خ ــت کاری کارمن ــوان اولوی ــه عن ب
مصاحبــه هــای اســتخدامی ســوالاتی بــرای ســنجش میــزان 
مشــتری مــداری آنهــا بــه عمــل آیــد کــه ایــن کار بــرای اطمینــان 
ــن  ــد و ای ــی باش ــداری م ــتری م ــر مش ــا تفک ــا ب ــی آنه از هماهنگ
ــه  ــی ب ــطوح مدیریت ــداری را در س ــتری م ــت مش ــوع اهمی موض

ــد .  ــی ده ــال م ــازه وارد انتق ــای ت نیروه
3-دسترسی تمام کارکنان به سوابق و تعاملات مشتریان 

بــرای اینکــه کارمنــدان بتواننــد خــود را بــا نگــرش مشــتری مــداری 
ــته  ــارات و خواس ــا انتظ ــه آنه ــا هم ــازند لازم اســت ت ــگ س هماهن
ــا  ــرکت ه ــد و ش ــازمان را درک کنن ــتریان س ــای مش ــا و نیازه ه
ــان  ــی کارکن ــترس تمام ــتریان را در دس ــای مش ــدگاه ه ــد دی بای
ــه بازخوردهــای مشــتریان را فقــط  ــا دسترســی ب ــرارداده ت خــود ق
ــم  ــتری فراه ــرده و بس ــدود نک ــی مح ــروش و بازاریاب ــش ف ــه بخ ب
ــه  ــازمان ب ــای س ــمت ه ــی قس ــا تمام ــردد ت گ

ــند  ــته باش ــی داش ــتری دسترس ــات مش ــوابق تعام س
  4-سهولت تعامل مستقیم با مشتریان

لازم اســت ســازمان هــا ، روش هایــی  را اتخــاذ کننــد تــا کارمنــدان 
بخــش هــای مختلــف بتواننــد بــا مشــتریان شــرکت بــه طــور مســتقیم 
ــک از  ــب هری ــن ترتی ــه ای ــند ب ــته باش ــل داش ــطه تعام ــی واس و ب
ــر مســتقیم در  ــکلی مســتقیم و غی ــه ش ــود ب ــهم خ ــه س ــان ب کارکن
زمینــه مشــتری مــداری بــر مشــتری تاثیــر خواهنــد گذاشــت بنابرایــن 
ــا مشــتریان بهــره  ــای تعامــل ب ــد از مزای ــان میتوانن ــک کارکن ــک ت ت
منــد شــده و در جهــت درک بهتــر آن هــا و آگاهــی از موفقیــت هــا و 

چالــش هــای شــان حرکــت کننــد . 
5-ایجاد ارتباط بین عملکرد کارکنان و فرهنگ مشتری مداری 

اگــر مدیــران از نحــوه عملکــرد خــود و تاثیــر آن بــر فرهنــگ مشــتری 
مــداری و نتایجــی کــه ازآن حاصــل خواهــد شــد ، اطــاع کافی داشــته 
ــن فرهنگــی در  ــج چنی ــرای تروی ــای لازم را ب ــزه و ابزاره باشــند انگی
اختیــار خواهنــد داشــت  بنابرایــن ســازمان هــا بایــد اطمینــان داشــته 
باشــند کــه بیــن عملکــرد کارکنــان و نتایــج فرهنــگ مشــتری مــداری 
ــن  ــد  . بنابرای ــال کنن ــدام دنب ــور م ــوده آن را بط ــرار نم ــاط برق ارتب
ــه  ــبت ب ــی نس ــاس خوب ــدان احس ــر کارمن ــه اگ ــردد ک ــات میگ اثب
مشــتری مــداری داشــته باشــند ایــن حــس بــه مشــتری نیــز انتقــال 

مــی یابــد . 
6-جبران خسارت مشتری 

ــداری  ــتری م ــه مش ــیدن ب ــوت بخش ــق ق ــد از طری ــا بای ــازمان ه س
برنامــه ای را پیــاده کننــد کــه نســبت بــه جبــران خســارت و پرداخــت 
ــتری  ــه مش ــا ب ــد ت ــرار دهن ــتریان را در راس کار ق ــه مش ــت ب غرام
اطمینــان داده شــود در صورتیکــه خســارتی از بابــت معاملــه و ارتبــاط 
ــتری  ــه مش ــت ک ــن اس ــد ای ــد ش ــران خواه ــود جب ــا وارد ش ــه آنه ب
ــا  ــان خاطــر از آن ســازمان ی ــال و اطمین ــراغ ب ــال آســوده و ف ــا خی ب
ــر  ــن ام ــه ای ــرد ک ــد ب ــره خواهن ــروش به ــا ف ــات و ی شــرکت از خدم

ــد .  ــی نمای ــن  م ســود دو طــرف را تضمی
و زمانیکــه یــک برنامــه جبــران خســارت و پرداخــت غرامــت از طــرف 
شــرکت بــه مشــتریان پیــاده ســازی میگــردد . ایــن امــر معــرف نگرش 
غالــب بــر ایــن شــرکت و علامــت آن اســت کــه موفقیــت مشــتری و 
حفــظ او را بــر کســب درآمــد بیشــتر ارجــح میدانــد ایــن برنامــه هــا 
ــوس  ــیوه ای ملم ــه ش ــا مشــتریان را ب ــدان ب ــل کارمن ــا تعام ــه تنه ن
ــتای  ــا در راس ــد ت ــی کن ــزم م ــه رامل ــه هم ــد بلک ــی کن ــی م اجرای
هدفــی مشــترک کــه همــان پیــاده ســازی فرهنــگ مشــتری مــداری 

ــد . ــه ســطوح و ســازمان اســت ، گام بردارن در کلی

                                                            محمدرضا فرساد
مدیر ناحیه مرکز و تهران بزرگ گروه صنعتی نجاتی اناتا 
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آشنایی با شکلات تبلیغاتی 
ــد خــود  ــه برن ــد ک ــن موضــوع فکــر کرده‌ای ــه ای ــه حــال ب ــا ب ــا ت آی
ــکلات  ــام ش ــال ن ــه ح ــا ب ــا ت ــد؟ حتم ــغ کنی ــکلات تبلی ــا ش را ب
ــی  ــم و مهمان ــون در مراس ــید. اکن ــنیده باش ــی را ش ــای تبلیغات ه
ــفیر  ــتند و س ــی هس ــل پذیرای ــن عوام ــزء مهمتری ــازمانی ج ــای س ه
ــزی  ــس و فانت ــولات لوک ــن محص ــوند. ای ــوب می‌ش ــما محس ــد ش برن
می‌تواننــد در کمپیــن هــای بازاریابــی نقــش مهمــی ایفــا کننــد. شــما 
ــوی  ــرکت و لوگ ــد ش ــد برن ــی توانی ــا م ــکلات ه ــن ش ــفارش ای ــا س ب

ــد. ــی کنی ــراد معرف ــیاری از اف ــه بس ــود را ب ــر خ مدنظ

شکلات لوگو یکی از جذاب ترین شکلات های تبلیغاتی است که امروزه طرفداران بسیار زیادی هم پیدا کرده 
است. شما می‌توانید شکلات‌ها را با بسته بندی های خاص و لوکس به تعداد متفاوت در این صنعت 

جذاب با لوگو و یا عکس مورد نظر سفارش بدهید و در اختیار مهمانان خود قرار دهید. 

همچنین می توانید برای تبلیغات آن را در شرکت ها و مکان 
های مختلف در اختیار مردم قرار دهید تا با برند شما آشنا 

شوند.

شکلات تبلیغاتی چیست؟
شکلات تبلیغاتی جزء شکلات های پرطرفدار 
محسوب می شود که با بسته بندی باکیفیت 

و زیبایی خاصی در اختیار شما قرار می 
گیرد و مخاطب تان را بسیار شگفت زده 

خواهد کرد. 

شما می‌توانید از انواع طعم های شکلات 
برای تبلیغ برند خود استفاده کنید.

 همچنین برای شرکت ها، هتل ها، 
سمینارها و مجالس نیز کاربرد دارد.

 این شکلات ها را می توانید به عنوان 
هدیه در اختیار کارکنان خود قرار دهید. 

مطمئنا اگر کارمندان و مشتریان شما شکلات 
لوگوی شما را با کیفیت بالا به همراه داشته 

باشند برند و کسب و کار شما را با دلگرمی بیشتری 
همراهی می‌کنند. این راه بهترین راه برای شکل‌گیری یک 

نام تجاری مثبت در ذهن مشتریان محسوب می شود. 
تاپ شکلات همواره شکلات تبلیغاتی با کیفیت و مزه بی 
نظیر را در اختیار شما قرار داده است. پس حتما شکلات 
تبلیغاتی را در مصارف و اهداف مختلف شخصی و تجاری 

در کمپین های خود قرار دهید
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دلیـل ممنوعیـت سـرو آبنبـات در هواپیـما

ــی  ــه تازگــی و در تمامــی پروازهــای داخل ب
ــده و  ــوع ش ــات ممن ــرو آبنب ــی س و خارج
ــا آبنبــات در  دیگــر شــما شــاهد پذیرایــی ب

ــرواز نیســتید. ــگام پ هن

ــرای کاهــش اســترس  ــاً ب اقدامــی کــه صرف
ســفر نبــود بلکــه یکــی از دلایــل پنهــان آن 
ــگام  ــوش در هن ــی گ ــری از گرفتگ جلوگی
تیــک آف بــود، چــرا کــه بــه طــور طبیعــی 
بــا فاصلــه گرفتــن هواپیمــا از زمیــن، میــزان 
ــده و  ــم ش ــم ک ــوا ه ــیژن ه ــت اکس غلظ
همیــن امــر باعــث اختــال در مجــاری 
ــوش  ــذ گ ــار در مناف ــاد فش ــی و ایج تنفس

مــی شــود.

ــفر  ــه س ــر تجرب ــم اگ ــت ه ــن جه ــه همی ب
ــا اوج  بــا هواپیمــا را داشــته باشــید حتمــاً ب
ــه  ــد دقیق ــت چن ــا و درس ــن هواپیم گرفت
بعــد از پــرواز، گرفتگــی و درد در گــوش 

ــد. ــرده ای ــاس ک ــان را احس هایت

 خــوردن شــکلات یــا آبنبــات بزاق بیشــتری 
ــه  ــد ک ــی کن ــد م ــما تولی ــان ش را در ده
قــورت دادن آن، باعــث کاهــش گرفتگــی در 

گــوش هــا هنــگام پــرواز مــی شــود.

امــا بــه تازگــی و در تمامــی پروازهــای 
داخلــی و خارجــی ایــن شــیوه قدیمــی 
ــرو  ــاهد س ــما ش ــر ش ــده و دیگ ــوع ش ممن

آبنبــات در هواپیمــا نیســتید.

ــخ  ــرای پاس ــا ب ــگری برن ــگار گردش خبرن
بــه چرایــی ایــن ممنوعیــت از چنــد 
مهمانــدار در پروازهــای داخلــی و خارجــی 
ــک  ــا ی ــی آن ه ــه همگ ــرده ک ــوال ک س
جــواب مشــخص داده انــد: »ســرو آبنبــات 
safe )امــن( نیســت و بــا توجــه بــه 
اینکــه احتمــال دارد هنــگام تیــک آف 
ــوع  ــود، ممن ــافر ش ــی مس ــب خفگ موج

ــت.« ــده اس ش

امــا ســید جمــال افصحــی، مدیــر روابــط 
عمومــی شــرکت هواپیمایــی آتــا در گفــت 
وگــو بــا خبرنــگار برنــا در خصــوص اینکــه 
ــمی  ــورت رس ــه ص ــاره ب ــن ب ــا در ای آی
ابلاغــی صــورت گرفتــه یــا نــه؟ گفــت: از 
ــه  ــا ب ــا تنه ــروس کرون ــیوع وی ــدای ش ابت
ــتی  ــای بهداش ــکل ه ــت پروت ــل رعای دلی
ــات و  ــرو آبنب ــه س ــد ک ــاغ ش ــا اب ــه م ب

ــوع اســت. شــکلات ممن

ایــن در حالــی اســت کــه کاپیتــان عیــن 
ــل  ــل و نق ــناس حم ــیری، کارش الله اردش
ــای  ــه ه ــا را بهان ــت ه ــن صحب ــی ای هوای
اقتصــادی و عــدم تمایــل ایرلایــن هــا 
بــرای هزینــه در ایــن بخــش عنــوان کــرد 
ــه  ــکلات ب ــا ش ــات ی ــرو آبنب ــت: س و گف
هنــگام پــرواز دلیــل پزشــکی دارد و عــدم 
ــا« )آســیب  اجــرای آن موجــب »باروتروم

ــرده گــوش( مســافران مــی شــود. ــه پ ب

ــا و رعایــت پروتــکل  وی افــزود: بحــث کرون
هــای بهداشــتی اصــاً پذیرفتــه نیســت چــرا 
کــه آبنبــات و شــکلات در بســته بنــدی قرار 
گرفتــه و امــکان تمــاس بــا دســت و انتقــال 

آلودگــی بــه آن وجــود نــدارد.

در هــر صــورت شــما بایــد بدانیــد کــه 
ــه  ــدن ب ــوار ش ــس از س ــد پ ــه بع ــن ب از ای
ــه  ــکلات ب ــس و ش ــد آدام ــا بای ــا ی هواپیم
ــکل  ــا مش ــید و ی ــته باش ــود داش ــراه خ هم
بــا  را  پــرواز  گرفتگــی گــوش خــود در 

راهــکار جایگزیــن برطــرف کنیــد.

ــا دو انگشــت شســت و  ــد ب شــما مــی توانی
ــا  ــوا را ب ــته و ه ــود را بس ــی خ ــبابه بین س
ــا بســتن  ــس کشــیده و ســپس ب ــان نف ده
دهــان، هــوا را بــه آهســتگی بــه درون بینــی 
خــود بدمیــد تــا جایــی کــه یــک صــدای تقه 
را در گــوش خــود بشــنوید. ایــن کار به شــما 
کمــک مــی کنــد هــوای اضافــه از گوشــتان 
ــازه  ــا خمی ــن ب ــر ای ــاوه ب ــرود. ع ــرون ب بی
ــدن  ــاز ش ــه ب ــد ب ــی توانی ــم م ــیدن ه کش

ــرواز کمــک کنیــد. گــوش خــود در پ

در مــورد کــودکان می‌توانیــد بــه آن‌هــا 
ــت  ــه حال ــد ک ــتانک دهی ــا پس ــیدنی ی نوش

ــود. ــام ش ــق انج ــن طری ــه ای ــدن ب بلعی

یکــی از اصولــی کــه ســال هــای ســال در پروازهــای داخلــی و بیــن المللــی رعایــت مــی شــد و ارتباطــی بــه شــیوه پذیرایــی ایرلایــن هــا 
هــم نداشــت، ســرو آبنبــات یــا شــکلات در هنــگام ورود مســافران بــود.

به گزارش راهبرد معاصر
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 ۱۲۸ از  بیــش   )Hershey( هرشــی  نــام 
ــت. از  ــکلات اس ــادل ش ــه مع ــت ک ــال اس س
»کیســز«  شــده  فویل‌‌بنــدی  کاکائوهــای 
تــا شــکلات تخته‌‌ای‌‌هــای بــزرگ کــه بــه 
ــس  ــوند و س ــیم می‌ش ــک تقس ــای کوچ تکه‌ه
شــکلات بــرای تزئیــن روی بســتنی، نســل‌‌های 
مختلــف مصرف‌‌کننــدگان از محصــولات مــا 
ــکلات  ــا ش ــه ب ــت ک ــد. دهه‌هاس ــذت برده‌‌ان ل
ــا،  ــا برنده ــیرین - ب ــای ش ــر خوراکی‌‌ه و دیگ
بســته‌‌بندی‌‌های  و  اندازه‌هــا  طعم‌‌هــا، 
مختلــف - نــوآوری کرده‌‌ایــم و آنهــا را بــه 
ــا  ــم. م ــال کرده‌‌ای ــا ارس ــدی دنی ــق کلی مناط
ــکا  ــازی در آمری ــرکت شکلات‌‌س ــن ش بزرگ‌تری
بین‌المللــی ســودآور  و کســب‌‌وکار  هســتیم 
ــال و  ــج س ــا پن ــم. ام ــدی داری ــال رش و در ح
ــی  ــل هرش ــن مدیرعام ــی م ــش، وقت ــم پی نی
ــم  ــه می‌توانی ــتم ک ــش را داش ــن بین ــدم، ای ش
تولیدکننــده  یــک  از  فراتــر  چیــزی  بــه 
شــکلات تبدیــل شــویم. از آن زمــان یــک 
ســفر جاه‌‌طلبانــه را شــروع کرده‌‌ایــم. ابتــدا، 
تعییــن  جدیــد جســورانه  اســتراتژی  یــک 
ــته‌بندی‌‌های  ــه دس ــا ورود ب ــه ب ــم: اینک کردی
محصولــی بــدون شــکر و رژیمــی، هرشــی 
متنــوع  خوراکی‌‌هــای  منبــع  یــک  بــه  را 
ــات  ــازی عملی ــا ساده‌‌س ــد ب ــم. بع ــل کنی تبدی
ــت هســته‌‌ای،  ــت فعالی ــان، تقوی ــی خودم جهان
ــرای  ــورانه‌‌تر، و اج ــگ جس ــک فرهن ــعه ی توس
ــن کار را  ــوع، ای ــای متن ــه‌‌ای از تملک‌‌ه مجموع

ــم. ــام دادی انج

ــر،  ــد کارآفرینانه‌‌ت ــه بای ــم ک ــاد گرفتی ی
ســازگارپذیرتر و چابک‌‌تــر رفتــار کنیــم. 
ــرای  ــی ب ــوان فرصت ــه عن ــه ب ــال نوآوران از اخ
ــت  ــه، ظرفی ــم. در نتیج ــتقبال کردی ــد اس رش
بــازار خودمــان را بیــش از دو برابــر کردیــم و در 
ــارد  ــروش ۱۰ میلی ــه ف ــک شــدن ب ــال نزدی ح

ــتیم. دلاری هس

 تاریخچه ما
هرشــی کارش را بــه عنــوان شــرکت تابعــه 
ــال  ــل« در س ــتر کارام ــادر »لنکس ــرکت م ش
هرشــی،  میلتــون  کــرد.  شــروع   ۱۸۹۴
 ۱۹۰۰ ســال  در  شــرکت،  ایــن  بنیان‌‌گــذار 
ــکی  ــت و در ریس ــل را فروخ ــب‌‌وکار کارام کس
ــده  ــن ای ــا ای ــزرگ، خــط تولیــد شــکلات را ب ب
کــه می‌توانــد یــک محصــول لوکــس در آن 
زمــان را بــه شــکلی ارزان‌‌تــر و دســترس‌‌پذیرتر 

ــرد. ــدازی ک ــد، راه‌‌ان ــه کن عرض
نخســتین محصــول، شــکلات تختــه‌‌ای هرشــی 
بــود. بعــد در ســال ۱۹۰۷ هرشــی کیســز و در 
ــار  ســال ۱۹۲۵ شــکلات تختــه‌‌ای مســتر گودب
زرد  بســته‌‌بندی  و  زمینــی  بــادام  مغــز  بــا 
معروفــش وارد بــازار شــد. در ســال ۱۹۲۷ هــم 

ــد. ــورک ش ــورس نیوی هرشــی وارد ب

هرشــی  میلتــون  اولیــه،  ســال‌های  آن  در 
میراثــش را نــه تنهــا بــه عنــوان یــک کارفرمــای 
ــوان  ــه عن ــه ب ــم در پنســیلوانیا، بلک ــی مه محل
یــک انســان بشردوســت، یکپارچه‌‌ســازی کــرد: 
ــاخت  ــودکان محــروم س ــرای ک ــه‌‌ای ب او مدرس
ــه درســت کــرد  و    بعــد، یــک صنــدوق خیری
تــا بــه بقــای آن کمــک کنــد. همچنیــن 
ــزات  ــا تجهی ــاط ب پروژه‌هــای بزرگــی را در ارتب
ــت  ــرد و توانس ــی ک ــن مال ــازی تامی شکلات‌‌س
افــراد زیــادی را در دوران بحــران اقتصــادی 
ــی دوم، ســر کار  ــکا و جنــگ جهان ــزرگ آمری ب

ــه دارد. نگ

از دهــه ۶۰ تــا ۹۰، هرشــی هــم بــر رشــد 
معرفــی  بــا   - بــود  متمرکــز  ســازمانی 
شــکلات‌‌های  مثــل  جدیــدی  محصــولات 
و  ســمفونی  هرشــیز   ،Whatchmacallit
ــرکت‌‌هایی  ــک ش ــم تمل ــت - و ه ــیز ناگ هرش
مثــل ریــس کنــدی )Reese Candy( و 
ــن شــرکت در طــول ســال‌ها، توســعه  لیــف. ای

تجربه میشله باک، مدیرعامل شرکت هرشی

تبدیل شکلات‌‏سازی به امپراتوری خوراکی‌‏ها

ــت -  ــرده اس ــان ک ــتقیم‌‌تری را امتح غیرمس
ــه از  ــتا ک ــب‌‌وکار پاس ــدازی کس ــه راه‌‌ان از جمل
ــد و ۳۰  ــکیل ش ــوی تش ــی ق ــد محل ــد برن چن
ــتوران‌‌  ــن رس ــت و همچنی ــت داش ــال فعالی س
ــی. هــر دو ایــن کســب‌‌وکارها  زنجیــره‌‌ای فرندل
در دهــه ۹۰ کارشــان را متوقــف کردنــد، چــون 
مــا بــر درآمــد فزاینــده متمرکــز بودیــم و آنهــا 
کمکــی بــه قابلیت‌‌هــای هســته‌‌ای دیرپــای مــا 

نمی‌کردنــد.

در ســال‌های اخیــر، ایــن قابلیت‌‌هــا را بــه 
وضــوح تعریــف کرده‌‌ایــم: شــناخت عمیــق 
ــتفاده  ــدگان؛ اس ــی مصرف‌‌کنن ــای خوراک نیازه
از علــم مــزه، توســعه محصــول و تخصــص 
و  بازاریابــی موثــر و گســترده؛  بســته‌‌بندی؛ 

توزیــع سراســری در بازارهــای منتخــب.

از وقتــی در ســال ۲۰۰۵ بــه هرشــی پیوســتم، 
یــاد گرفتــم تاریخچــه پرافتخــار و عمیــق و 
غنــی ایــن شــرکت، الهام‌‌بخــش همــه مــا 
ــراث آن  ــی می ــم‌‌داران اختصاص ــا پرچ ــت ت اس
باشــیم. هــدف مــا ایــن اســت کــه بــا اتــکا بــر 
ــی  ــوی هرشــی، شــرکت را در موقعیت ــان ق بنی
ــرار  ــا مشــتریان ق ــر ب ــر و مرتبط‌‌ت انعطاف‌‌پذیرت

ــم. دهی

از زمــان شــروع کارم در صنعــت کالاهــای 
ــازی  ــه کار دگرگون‌‌س ــته‌‌بندی، ب ــی بس مصرف
علاقه‌‌منــد بــودم؛ چــه وارد کــردن ســبک 
مشــارکتی‌‌تر مدیریــت بــه یــک کارخانــه بــرای 
ــازی  ــرد آن باشــد و چــه ساده‌‌س ــت عملک تقوی
یــک واحــد کســب‌‌‌‌وکار بــا تعطیــل کــردن 
ــا، یــا تســریع تلاش‌‌هــای  یکســری فعالیت‌‌ه
ــتر  ــرمایه‌‌گذاری بیش ــا س ــی ب ــازی هرش برندس
در تبلیغــات. در دهــه اول کارم در هرشــی، بــه 
ــد،  ــر رش ــی، مدی ــد بازاریاب ــر ارش ــوان مدی عن
ــت  ــمالی فعالی ــکای ش ــات آمری ــر عملی و مدی
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ــد  ــر ارش ــوان مدی ــه عن ــپس ب ــردم و س ک
ــای شــرکت در شــمال،  ــر فعالیت‌‌ه ــات، ب عملی
مرکــز و جنــوب آمریــکا، نظــارت داشــتم. وقتــی 
فعالیت‌‌هــای  شــدم،  نظــارت  ارشــد  مدیــر 
گســترده‌‌تر شــرکت در عرصــه خوراکی‌‌هــای 
ــم. در دســامبر ۲۰۱۱،  مختلــف را شــروع کردی
ــول  ــه محص ــودز« را ک ــاید ف ــرکت »بروکس ش
ــود،  ــروف ب ــکلاتی آن مع ــش ش ــا روک ــوه‌‌ ب می

ــل ۲۰۱۶ ــم. در آوری خریدی

ــزدار  ــخ مغ ــکلات تل ــه ش ــدز« را ک ــل برن »ریپ
خریــداری  می‌کنــد،  تولیــد   barkThins
»کریــو  شــرکت  تملــک  امــا  کردیــم. 
 ۲۰۱۵ ســال  جرکــی«)Krave Jerky(در 
بــود کــه محصــولات نمکــی و خوراکی‌‌هایــی بــا 
طعم‌‌هــای دیگــر را وارد محصــولات مــا کــرد. بــا 
اینکــه اینهــا برندهــای قدیمــی در پرتفــوی مــا 
نبودنــد، امــا ایــن تجربــه ثابــت کــرد می‌توانیــم 
ــه  ــتری ارائ ــای بیش ــده‌‌ گزینه‌ه ــه مصرف‌‌کنن ب
کنیــم و معیــاری هــم بــرای تملک‌‌هــای آینــده 
بیل‌‌بــری  جی‌‌پــی  وقتــی  باشــیم.  داشــته 
در اواخــر ۲۰۱۶ از مدیرعاملــی اســتعفا داد، 
ــن  ــوم و ای ــین او ش ــا جانش ــردم ت ــه ک مصاحب
ــره در میــان گذاشــتم.  ایــده را بــا هیات‌مدی
ــان  ــم و زم ــه بودی ــاد گرفت ــادی ی ــای زی چیزه
مناســبی بــرای شــرکت بــود تــا خــودش را بــه 
ــی‌‌  ــه خوراک ــدرت نوآوران ــع ق ــک منب ــوان ی عن
ــا در عرصــه شــکلات،  ــد. م ــازی کن بازتصویرس
حــوزه  در  و  بودیــم  آمریــکا  یــک  شــماره 
ــیده  ــماره دو رس ــه ش ــوع ب ــای متن خوراکی‌‌ه
بودیــم. می‌توانســتم پیش‌‌بینــی کنــم کــه 
ــم  ــتاز خواهی ــوزه، پیش ــر دو ح ــه زودی در ه ب
شــد. هیات‌مدیــره بــه وضــوح ایــن نظــر را 
قبــول  را  مــن  مدیرعاملــی  و  می‌‌پســندید 
کــرد. در مــارس ۲۰۱۷ بــه عنــوان دوازدهمیــن 

ــدم. ــاب ش ــی، انتخ ــل هرش مدیرعام

z
 آماده شدن برای دگرگونی

نخســتین قــدم در هــر تحــول شــرکتی، 
ــت.  ــح اس ــم‌‌انداز واض ــک چش ــه ی ارائ
بنابرایــن، وقتــی مدیرعامــل شــدم، 
اســتراتژی جدیدمــان را بــرای همــه 
ــم  ــم گفت ــه تی ــح دادم. ب ــان توضی ذی‌‌نفع
ــای  ــان را در برنده ــت عملکردم ــرار اس ــه ق ک
شــکلات و شــیرینی فعلــی و همچنیــن در 
ــده  ــا آین ــم ت ــا دهی ــی ارتق ــات بین‌الملل عملی
ــه  ــض اینک ــه مح ــیم. ب ــته باش ــری داش پایدارت
ــه پیشــرفت  کســب‌‌وکار هســته‌‌ای مــا شــروع ب
ــمند  ــوع هوش ــای متن ــم ادغام‌‌ه ــرد، می‌توانی ک
را دنبــال کنیــم. ایــن یــک برنامــه کلــی 
ــک روش کاری  ــه ی ــرای آن، ب ــرای اج ــود. ب ب
ــه ارزش‌هــای  ــه کلی ــاز داشــتیم. البت ــد نی جدی
ــم:  ــظ می‌کردی ــد حف ــم بای ــی را ه ــم هرش مه
اشــتیاق،  انســجام،  برتــری،  و  سختکوشــی 
فــداکاری، ایجــاد تفــاوت، همبســتگی و احتــرام 
ــک  ــودن، ریس ــور ب ــرای جس ــا ب ــردم. ام ــه م ب
ــد  ــی، بای ــرعت و چابک ــا س ــت ب ــردن و حرک ک

ــم. ــان می‌‌خریدی ــه ج ــادی را ب ــات زی زحم

ــان  ــه خواه ــد ک ــل جدی ــوان مدیرعام ــه عن ب
بــا  بــودم،  ایــن  مثــل  بزرگــی  تحــولات 
ــم  ــم، ه ــدم. مخالفان ــه ش ــی مواج مقاومت‌‌های
در داخــل شــرکت و هــم خــارج از آن، بــه 
ــا در توســعه کســب‌‌وکار  ــی م شکســت‌‌های قبل
ــتند  ــاره داش ــیرینی اش ــکلات و ش ــر از ش فرات
آن  پــس  از  هــم  بــاز  می‌کردنــد  فکــر  و 
برنمی‌‌آییــم. عــده‌‌ای دیگــر فقــط از اینکــه 
قــرار بــود وضعیــت موجــود را بــه هــم بریزیــم، 
احســاس ناامنــی می‌کردنــد. امــا مــن کــه بیــش 
از یــک دهــه بــود در هرشــی کار کــرده بــودم، 
ــره  ــد اعضــای هیات‌مدی می‌‌دانســتم چطــور بای
ــتم کــه  ــراه کنــم. می‌‌دانس را بــا خــودم هم

ســازمان مــا پــر از افــرادی اســت کــه درک 
ــه  ــال نوآوران ــر اخ ــد از تفک ــا بای ــد م می‌کردن
ــم؛  ــالا ببری ــرعتمان را ب ــم و س ــتقبال کنی اس
در غیــر این‌صــورت، عقــب می‌‌مانیــم. ایــن‌‌ 
ــدی  ــی جدی ــگ کارآفرین ــود فرهن ــران، نم مدی
بودنــد کــه مــن تــاش می‌کــردم ایجــاد کنــم. 
ــدی  ــذار کلی ــراد اثرگ ــوان اف ــه عن ــن، ب بنابرای
کــه  جایــی  و  کــردم  بهره‌‌بــرداری  آنهــا  از 
ــی  ــه توانای ــی ک ــا مجریان ــا را ب ــود، آنه لازم ب
ــت  ــه واقعی ــک ب ــرح تئوری ــا را از ط ــتند م داش
ــروع  ــا ش ــم. کار م ــد ده ــانند، پیون ــی برس عمل
شــکلات  و  شــیرینی  کســب‌‌وکار  در  شــد. 
ــول  ــوآوری محص ــه ن ــل ب ــور کام ــکا، به‌ط آمری
ــاز  ــم. نی ــش ببری ــد را پی ــا رش ــم ت روی آوردی
ــی،  ــل بازاریاب ــر مث ــای دیگ داشــتیم در حوزه‌ه
ــیم  ــر باش ــذاری خلاق‌‌ت ــته‌‌بندی و قیمت‌‌گ بس
تــا تقاضــا بــرای برندهــای قدیمــی و اصلی‌‌مــان 
ــای  ــاره موقعیت‌‌ه ــم. درب ــش دهی ــم افزای را ه
ــا  ــولات م ــه محص ــدگان ک ــد مصرف‌‌کنن جدی
می‌توانســت نقشــی کلیــدی داشــته باشــد، 
بیشــتر  کــه  روش‌هایــی  کردیــم.  تحقیــق 
ــا  ــد برنده ــرای خری ــود ب ــران ب ــب کارب مناس
ایجــاد کردیــم و یــک اســتراتژی رســانه‌‌ای 
هدفمندتــر -بــا بهره‌‌گیــری از پلت‌‌فرم‌‌هــای 
-در  خــاص  به‌طــور  اجتماعــی  رســانه‌های 
ــا را  ــی م ــه اثربخشــی و کارآی ــم ک نظــر گرفتی
ــش  ــات نتیجه‌‌بخ ــن اقدام ــی‌‌داد. ای ــش م افزای
بــود: خیلــی ســریع در ایــن کســب‌‌وکار از رشــد 

ــیدیم. ــدی رس ــد ۶-۵ درص ــه رش ــت ب ثاب
در کســب‌‌وکار بین‌المللــی، تمرکزمــان را بــه 
ــن کســب‌‌وکار  ــم. ای ــص بردی ســمت ســود خال
کــه بیــش از ۵۰ ســال عمــر دارد و در مکزیــک، 
ــا،  ــن، اروپ ــکای لاتی ــورهای آمری ــل و کش برزی
ــعه  ــن توس ــد و چی ــا، هن ــه، آفریق ــاور میان خ
یافتــه، حــالا بــه انــدازه کافــی بــزرگ شــده بــود 
ــم.  ــر کنی ــودآوری آن فک ــه س ــم ب ــه بخواهی ک
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ــم  ــن کردی ــد تدوی یــک اســتراتژی جدی
کــه پرتفــوی جغرافیایــی مــا را بــر 
ــز  ــری متمرک ــزرگ کمت ــک‌‌های ب ریس
افزایــش  می‌کــرد. می‌‌دانســتیم کــه 
ــا،  ــی کارخانه‌ه ــود و بازده ــیه س حاش
کلیــد تقویــت رشــد اســت. بنابرایــن، یــک 
رویکــرد کل‌‌نگرانــه بــرای مدیریــت اســتراتژیک 
ــب‌‌وکار  ــداوم کس ــرفت م ــد و پیش ــد درآم رش
»واحــد  پیچیدگــی  و  گرفتیــم  نظــر  در 
کاهــش  را   )SKU(»محصــول‌ نگهداشــت 
ــد  ــا عبارتن ــورانه م ــات جس ــم. اقدام دادی
از: دو برابــر کــردن ســرمایه‌‌گذاری در 
ــد هرشــی در یکســری بازارهــای خــاص،  برن
ــن  ــه مهم‌تری ــس )ک ــد ری ــایی برن شناس
ــادام زمینــی اســت(  محصــول آن کــره ب
ــم  ــدی، و فراه ــد بع ــرک رش ــوان مح ــه عن ب
ــزرگ،  ــک ب ــک تمل ــه ی ــردن زمین ک
یعنــی »گلــدن مانکــی« شــانگهای. نتیجــه 
ــون دلاری  ــش ۲۰۰ میلی ــات، افزای ــن اقدام ای
ــود  ــکا ب ــارج از آمری ــای خ ــود در فعالیت‌‌ه س
کــه ظــرف پنــج ســال، از ســود صفــر بــه اینجــا 
رســید. موفقیــت مــا در احیــای کســب‌‌وکار 
کســب‌‌وکار  کــردن  ســودآور  و  هســته‌‌ای 
می‌توانیــم  کــه  کــرد  ثابــت  بین‌المللــی، 
ــارج از  ــده را خ ــد و دگرگون‌‌کنن ــات جدی اقدام
فضــای شــیرینی و شــکلات هــم انجــام دهیــم.

توسعه هوشمند
برنامــه مــا ایــن بــود کــه در حــوزه انــواع 
ــه  ــه اینک ــم، ن ــدا کنی ــعه پی ــا توس خوراکی‌‌ه
خودمــان  شــیرینی‌‌های  و  شــکلات  فقــط 
ایــن  می‌خواســتیم  کنیــم.  متنوع‌‌ســازی  را 
ــان  ــاط قوتم ــر نق ــه ب ــه شــیوه‌‌ای ک ــو را ب پرتف
ــای بیشــتری  ــود و گزینه‌ه ســرمایه‌‌گذاری ش

بــه مصرف‌‌کننــده عرضــه کنــد، بســازیم.

ــا و  ــازار خوراکی‌‌ه ــه کل فضــای ب ــی ب ــا نگاه ب
ــدون  ــی ب ــته‌بندی‌‌های محصول ــایی دس شناس
ــالای آن  ــروش ب ــد ف ــه رش ــی ک ــکر و رژیم ش
ــود،  ــه آن ب حاکــی از علاقــه مصرف‌‌کننــدگان ب
ــای  ــپس برنده ــم. س ــروع کردی ــان را ش کارم
خاصــی را کــه افــراد واقعــا بــه آن علاقــه 
دارنــد و به‌طــور مــداوم آنهــا را می‌‌خرنــد، 

کردیــم. هدف‌‌گــذاری 

اســتراتژی  تحــت  مــا  تملــک  نخســتین 
ــنک«  ــای اس ــرکت »امپلیف ــد ش ــد، خری جدی
)Amplify Snack Brands(‌، تولیدکننده 
ــس  ــکینی‌‌پاپ و چیپ ــاده اس ــای آم پاپ‌‌کورن‌‌ه
تورتیــای پاکویــی بــود کــه در دســامبر ۲۰۱۷ 
اتفــاق افتــاد کــه آن را بــه ارزش ۶/ ۱ میلیــارد 
اکتبــر  در  تملــک،  دومیــن  خریدیــم.  دلار 
 Pirate(  »ــدز ــت برن ــرکت »پیری ۲۰۱۸ و ش
پیریــت  اســنک‌‌های  Brands(تولیدکننــده 
تینگــز  اوریجینــال  و  اســمارت‌پافس  بوتــی، 
ــم،  ــرا ه ــود. اخی ــون دلار ب ــه ارزش ۴۲۰میلی ب
)One Brands( برنــدز«  »وان  شــرکت 
پروتئینــی  شــکلات‌‌های  کــه  خریدیــم  را 
بــه  آن  خریــد  و  می‌کنــد  تولیــد  کم‌‌شــکر 
ارزش ۳۹۷ میلیــون دلار در دســامبر ۲۰۲۱ 

ــاد. ــاق افت اتف

ــوی و  ــد ق ــک فرآین ــدت، ی ــن م ــام ای در تم
تکرارشــدنی بــرای ادغــام و تملــک درســت 
کردیــم کــه وقتــی بــه دنبــال برندهــای جدیــد 
بــرای خوشــحال کــردن مشــتریانمان هســتیم، 
ــه و  ــازار اولی ــز ب ــه ج ــد. ب ــان می‌‌آی ــه کارم ب
ــنجی  ــد اعتبارس ــک فرآین ــد، ی ــات برن تحقیق
ــا  ــد ب ــکان می‌ده ــا ام ــه م ــه ب ــم ک ــوی داری ق
شــرکت‌‌های دیگــر آشــنا شــویم و رهبــران 

ــند. ــا را بشناس ــز م ــا نی آنه

ــم و وارد  ــروع می‌کنی ــا را ش ــی ارزیابی‌‌ه وقت
ــم  ــک تی رابطه‌‌ســازی و مذاکــره می‌‌شــویم، ی
ــروه  ــه گ ــف، ب ــای مختل ــا کارکرده تجــاری ب
توســعه کســب‌‌وکار مــا می‌‌پیونــدد و اگــر 
شــرکتی را بخریــم، خیلــی از مدیــران آن، بــه 

ــد. ــه می‌دهن ــا ادام ــا م ــکاری ب هم

ــتند:  ــاده هس ــا س ــوه م ــداف بالق اه
ــه  ــتیم ک ــور هس ــرکت هدف‌مح ــک ش ــا ی م
قــرار  اولویــت  در  را  افــراد  فرهنگمــان  در 
می‌‌دهیــم و یــک قــرن تخصــص را در ســاخت 
ــم  ــه کار می‌‌بری ــد اســنک ب برندهــای قدرتمن
ــورها  ــایر کش ــا و س ــر دنی ــا را در سراس و آنه
بــه فــروش می‌‌گذاریــم و عملکــرد مالــی 
قــوی ارائــه می‌کنیــم. چشــم‌‌انداز، قــدرت 
کســب‌‌وکار هســته‌‌ای، معیارمــان بــرای تملــک 
ــد،  ــر می‌د‌‌هن ــازی را تغیی ــه ب شــرکت‌‌هایی ک
پرتفــوی  بــا  آنهــا  کســب‌‌وکار  تناســب  و 
ــم.  ــح می‌‌دهی ــوح توضی ــه وض ــان را ب خودم
ــر  ــه فک ــم: اینک ــداد می‌‌روی ــراغ اع ــپس س س
می‌کنیــم ارزش هدفمــان در حــال حاضــر 
چقــدر اســت و چقــدر قــرار اســت باشــد. در 
نخســتین روزهایــی کــه اســتراتژی جدیدمــان 
ــی  ــم برخ ــم، می‌دیدی ــرده بودی ــن ک را تعیی
ــک درآورده  ــت تمل ــه تح ــرکت‌‌هایی ک از ش
بودیــم، ســریع‌‌تر و چابک‌‌تــر از کاری کــه 
مــا در هرشــی انجــام می‌‌دادیــم حرکــت 
یادگیــری  نتیجــه  در  امــروز،  می‌کردنــد. 
داریــم.  کارآفرینانه‌‌تــری  رفتــار  رشــد،  و 
فرهنــگ مــا بــه برندهــای جدیــدی کــه 
باعــث  کــه  شــده  نزدیک‌‌تــر  می‌‌خریــم، 
می‌شــود ســازمان‌ها را بــه هــم نزدیک‌‌تــر 
ــه  ــیر نگ ــک مس ــا را در ی ــه آنه ــم و هم کنی

ــم. داری

مترجم: مريم رضايي
منبع: HBR - دنیای اقتصاد
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ه کـــــــــوتــــــــا

جــــهان کنار  و  گوشه  از   

غول شکلات‌سازی آمریکا از چین عذرخواهی کرد

ــام  ــل ن ــه دلی ــکا ب ــی آمری ــارس ریگل ــازی م ــکلات س ــرکت ش ش
ــات محصــولات  ــک کشــور در تبلیغ ــوان ی ــه عن ــوان ب ــردن از تای ب
اســنیکرز ایــن شــرکت، از پکــن عذرخواهــی و بــر احتــرام بــه حــق 

ــی چیــن تاکیــد کــرد. حاکمیــت مل

بــه گــزارش روز شــنبه ایرنــا بــه نقــل از خبرگــزاری فرانســه، ایــن 
ــای  ــت ه ــا از فعالی ــرد: م ــام ک ــه ای اع ــدور بیانی ــا ص ــرکت ب ش
مرتبــط بــا اســنیکرز در مناطــق خاصــی از آســیا مطلــع هســتیم و 
ایــن مســاله را بســیار جــدی قملــداد و عذرخواهــی عمیــق خــود را 

ابــراز مــی کنیــم.

ــی  ــم محل ــور از تی ــرکت مزب ــه ش ــت ک ــده اس ــه آم ــن بیانی در ای
اســنیکرز درخواســت کــرده وب ســایت رســمی و حســاب کاربــری 
ــوای  ــت محت ــا از صح ــد ت ــک کنن ــان را چ ــی ش ــبکه اجتماع ش

ــد. ــان یابن ــرکت اطمین ــی ش تبلیغات

ــق  ــه ح ــی ب ــارس ریگل ــت: م ــی اس ــن حاک ــه همچنی ــن بیانی ای
حاکمیــت و تمامیــت ارضــی چیــن احتــرام مــی گــذارد و فعالیــت 
هــای تجــاری را بــا رعایــت دقیــق قوانیــن و مقــررات محلــی چیــن 

انجــام مــی دهــد.

ــن  ــنیکرز در چی ــعبه اس ــه اول، ش ــدور بیانی ــس از ص ــاعاتی پ س
ــن در  ــک چی ــا ی ــه تنه ــرد ک ــد ک ــر و در آن تاکی ــتی را منتش پس
ــر قلمــرو چیــن  ــوان بخــش جدایــی ناپذی جهــان وجــود دارد و تای

اســت.

ــا تایــوان خشــم چیــن  تحــرکات ضــد چینــی آمریــکا در ارتبــاط ب
را برانگیختــه اســت. هفتــه گذشــته نانســی پلوســی رئیــس مجلــس 
نماینــدگان آمریــکا بــا وجــود هشــدارهای مکــرر پکــن بــه تایــوان 
ــوی  ــترده ای را از س ــای گس ــراض ه ــه اعت ــری ک ــرد، ام ــفر ک س

چیــن موجــب شــد.

چیــن روز جمعــه اعــام کــرد کــه بــه همــکاری بــا آمریــکا در مــورد 
موضوعــات مهمــی چــون تغییــرات آب و هوایــی پایــان مــی دهــد.

ــه  ــی نیســت ک ــن الملل ــن شــرکت بی ــی اولی ــارس ریگل شــرکت م
ــن  ــن، از پک ــزرگ چی ــازار ب ــت دادن ب ــی از دس ــل نگران ــه دلی ب

ــت. ــرده اس ــی ک عذرخواه

در ســال ۲۰۱۹ نیــز برنــد معــروف دیــور فرانســو پــس از اســتفاده از 
نقشــه ای از چیــن کــه تایــوان را در بــر نداشــت، از پکــن معــذرت 

ست. خوا

وب ســایت هتــل هــای زنجیــره ای ماریــوت در چیــن نــی در ســال 
ــه  ــش نام ــرا پرس ــد، زی ــل ش ــه تعطی ــک هفت ــدت ی ــه م ۲۰۱۸ ب
ــه  ــگ را ب ــگ کن ــت و هن ــوان، تب ــایت، تای ــن وب س ــتریان ای مش

ــود. ــرده ب ــی ک ــه معرف ــوان کشــورهای جداگان عن

تایــوان جزیــره‌ای در شــرق چیــن و تحــت حاکمیــت دولــت مرکزی 
چیــن اســت و پکــن در چارچــوب سیاســت »چیــن واحــد«، ایــن 
جزیــره را جزئــی از ســرزمین خــود می‌دانــد، بــا ایــن وجــود دولــت 
ــه  ــر و ب ــال‌های اخی ــن در س ــای پک ــم اعتراض‌ه ــه رغ ــکا ب آمری
ــره  ــه جزی ــی ب ــلیحات نظام ــروش تس ــی ف ــت کنون ــژه در دول وی
ــه را  ــن منطق ــب ای ــی طل ــای جدای ــت از جریان‌ه ــوان و حمای تای

ــش داده اســت. افزای
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تملیک و توسعه در صنعت مواد غذایی در قاره آمریکا ادامه دارد

فروش کارخانـه بیسکویت پپـسی‌‌کو به تولید‌کننـده برزیلی

 Camil Alimentos شرکت پپسی‌‌کو اعلام کرد که با فروش مجموعه‌ای از دارایی‌های تولید بیسکویت خود در برزیل به تولیدکننده داخلی با نام
موافقت کرده است. در یک پرونده بورس اوراق بهادار، شرکت کامیل که قبلا در بازار بیسکویت برزیل حضور داشت، اعلام کرد که برای خرید 

محصولات غذایی صنعتی CIPA متعلق به شرکت پپسی قراردادی منعقد کرده است. این معامله منوط به تایید سازمان رقابت تجاری برزیل است.

کامیــل بــه همــراه ۸۰۰ کارمنــد ایــن دو 
ــاس  ــت گوی ــی را در ایال ــرکت، کارخانه‌های ش
و Sergipe بــه ارث خواهنــد بــرد. ایــن 
 Mabel، معاملــه شــامل برندهــای بیســکویت
 Pavesino و Doce، Mirabel، Elbi›s
ــوز  ــک مج ــرارداد ی ــن ق ــن ای ــت. همچنی اس
ــاری  ــام تج ــرای ن ــی‌کوکی ب ــا پپس ــاله ب ۱۰س
را  مربوطــه  تولیــد  خــط  و  تــادی  کوکــی 
ــرای کل  ــی ب ــرایط مال ــد. ش ــش می‌ده پوش
ــال،  ــن ح ــا ای ــد، ب ــا نش ــدا افش ــه در ابت معامل
ــرارداد  ــدن ق ــته ش ــا بس ــل در ۲۴ اوت ب کامی
ــر ۸/ ۱۵۲  ــغ ب ــغ آن بال ــه مبل ــرد ک ــاش ک ف
میلیــون رئــال برزیــل )۸/ ۲۹ میلیــون دلار 

ــت. ــوده اس ــکا( ب آمری

دارایی‌هــای خریداری‌شــده  افــزود:  کامیــل 
ــن  ــته‌اند. ای ــد داش ــال درآم ــون رئ ۴۲۱ میلی
ــی  ــول موادغذای ــن غ ــه ای ــت ک ــی اس در حال
ــراردادی  ــز در ق ــال ۲۰۱۱ نی ــی در س آمریکای
 Mabel ــروه ــود، گ ــد Elbi ب ــه شــامل برن ک
را خریــداری کــرد. کامیــل نیــز ســال گذشــته 
ــرکت  ــن ش ــرد. ای ــا ک ــرارداد امض ــن ق چندی
ــده  ــه و تامین‌کنن ــتقر در اروگوئ ــیلکام مس س
و  دانه‌هــا  ســبزیجات،  خشــک،  میوه‌هــای 
ســس‌ها را خریــداری کــرد. ایــن شــرکت 
ــی  ــود یعن ــی خ ــای برزیل ــا همت ــن ب همچنی
 Pastifício Santa Amália شــرکت 
ایــن  و  شــد  پاســتا  تولیــد  صنعــت  وارد 
ــد.  ــرو خری ــازنده مســتقر در پ شــرکت را از س
ــا  ــی ب ــاد قراردادهای ــق انعق ــروه از طری ــن گ ای
ــام تجــاری شــرکت  ــا تحــت ن برخــی از برنده
ــا شــرکت  ــد و ب ــوه ش ــازار قه Seleto وارد ب
آگرواینداســتریاس، یــک تولید‌کننــده برنــج 
ــرد. شــرکت  ــد ک ــراردادی منعق ــوادور، ق در اک

ــزی  ــد برنامه‌ری ــا خری ــن ب ــل همچنی کامی
ــیلی  ــده Empresas Lansa در ش ش
در   LDA Spa شــرکت  بــه  متعلــق 
ــذای  ــد غ ــت تولی ــه صنع ــتانه ورود ب آس
ــرارداد  ــن ق ــه ای ــود ک ــی ب ــات خانگ حیوان

ــد. ــو ش ــاری لغ ــال ج ــل س در اوای

خریــد  دربــاره  برزیلــی  شــرکت  ایــن 
اظهــار  پپســی‌‌کو  بیســکویت  کارخانــه 
کــرد: ایــن خریــد همــراه بــا دیگــر اقدامات 
ــته‌های  ــده از دس ــام ش ــای انج و خریده
مــواد غذایــی متنــوع و کشــورهای جدیــد 
در ســال ۲۰۲۱، مجــددا اســتراتژی توســعه 
شــرکت مــا را در شناســایی، کســب و 
دارایی‌‌هــای  و  عملیــات  یکپارچه‌‌ســازی 
اســتراتژیک بــرای گســترش ســبد برندهــا 
و محصــولات در برزیــل و منطقــه آمریکای 
برندهــای  بــه  دادن  اولویــت  و  لاتیــن 
پیشــرو در بــازار تقویــت می‌کنــد. بــه 
ــاوه  ــب‌و‌کار، ع ــوع کس ــل، تن ــه کامی گفت
ــی  ــعه هم‌افزای ــک و توس ــش ریس ــر کاه ب
ــش  ــکان افزای ــه‌ای، ام ــاختاری و هزین س
ــای  ــتر در مدل‌ه ــص بیش ــاس و تخص مقی
مختلــف توزیــع، منابــع و بازاریابــی تجــاری 

را فراهــم می‌ســازد.

تنهــا در چنــد مــاه گذشــته، شــرکت 
پســت هولدینگــز، ســازنده دســته‌های 
عســلی از جــو و ســنگریزه، گفــت کــه تــا 
ــرای توســعه ظرفیــت  ۱۱۰ میلیــون دلار ب
ــه  ــوادا هزین ــات در تاسیســات ن ــد غ تولی
خواهــد کــرد. شــرکت جــی‌ام اســماکر نیــز 
بالــغ بــر ۱/ ۱ میلیــارد دلار در ســاخت 
یــک مرکــز تولیــد و توزیــع جدیــد در 

ــاندویچ‌های  ــد س ــط تولی ــرای خ ــا ب آلابام
Uncrustables خــود متعهــد شــد. 
شــرکت Ferrero نیــز هشــت مــاه پــس 
از اعــام توســعه ۷۵ میلیــون دلاری ۷۰ 
ــوی  ــه ایلین ــوت مربعــی در کارخان ــزار ف ه
ــام  ــن اع ــکلات، در ژوئ ــد ش ــرای تولی ب
کــرد کــه ۴/ ۲۱۴ میلیــون دلار دیگــر 
ــرمایه‌‌گذاری  ــردن آن س ــر ک ــرای بزرگ‌ت ب
کــرده اســت و در نهایــت نســتله نیــز قصــد 
ــاتی  ــرای تاسیس ــون دلار ب دارد ۶۷۵ میلی
در آریزونــا هزینــه کنــد تــا برندهــای 
ــس و  ــرال بلی ــت نچ ــت، کافی‌می کافی‌می

ــد. ــد کن ــتارباکز را در آن تولی اس

جــولای  مــاه  در  پپســی‌‌کو  شــرکت 
نوشــیدنی  فــروش  کــه  داد  گــزارش 
بــرای ایــن غــول موادغذایــی در ســه 
ــه  ــی ک ــود. در حال ــاوت ب ــل متف ــاه قب م
واحــد نوشــیدنی آمریــکای شــمالی آن 
ــدی را در  ــک ۹ درص ــد ارگانی ــد درآم رش
مقایســه بــا ســال قبــل نشــان داد و حجــم 
تولیــد آن یــک درصــد کاهــش یافــت. 
ــه  ــرد ک ــام ک ــرکت اع ــن ش ــن ای همچنی
ویژگی‌هــای ســازگار بــا محیــط زیســت را 
در تاسیســات جدیــد خــود گنجانــده اســت 
و مدعــی شــد کــه تاسیســات کلــرادو قــرار 
اســت پایدارتریــن کارخانــه نوشــیدنی‌های 
ــالات  ــکای شــمالی و در ای پپســی در آمری
ــه  ــتیابی ب ــدف آن دس ــد. ه ــده باش متح
ــن  ــر، بهتری ــد تجدیدپذی ــرق ۱۰۰ درص ب
از  اســتفاده  کاهــش  و  آب  بهــره‌وری 

پلاســتیک اســت.
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موزه شکلات 
یکی از موزه های دیدنی 

مالزی به شمار می رود
براســاس اخبــار بدســت آمــده، مــوزه شــکلات یکــی از مــوزه هــای 

دیدنــی مالــزی بــه شــمار مــی رود.

ــکلات  ــوزه ش ــن م ــیا و اولی ــکلات آس ــوزه ش ــن م ــوزه جدیدتری ــن م ای
ــی  ــه معرف ــه ب ــر اینک ــاوه ب ــوزه ع ــن م ــوب شــرق آسیاســت. ای در جن
محصــولات شــکلاتی مالــزی مــی پــردازد، تــاش مــی کنــد تــا دانــش 
ــر ببــرد. چنانچــه در بخــش شــناخت  مــردم را در زمینــه شــکلات بالات
ــتین  ــو، نخس ــتگاه کاکائ ــورد خاس ــی در م ــکلات اطلاعات ــه ش تاریخچ
کاشــفان و ســازندگان شــکلات، نقــش شــکلات در ســامتی و جایــگاه آن 
در صنعــت در اختیــار بیننــدگان قــرار مــی دهنــد. بــا دیــدن ایــن مــوزه 
علاقــه شــما بــه شــکلات بســیار زیــاد شــده و میــل خــوردن شــکلات در 

شــما بــالا مــی رود.

همچنیــن گــروه DR، گــروه ســازنده ایــن مــوزه در نظــر دارد تــا یــک 
ــوزان  ــش آم ــتر دان ــه بیش ــویق هرچ ــور تش ــه منظ ــکلات ب ــی ش آکادم
در راســتای ایجــاد تغییــر در ایــن صنعــت ایجــاد کنــد. همچنیــن ایــن 
شــرکت بــرای جــذب بیشــتر علاقمنــدان بــه ایــن صنعــت کارگاه هــای 
ســاخت شــکلات و مســابقاتی در ایــن زمینــه بــرای علاقمنــدان برگــزار 
ــه عنــوان یکــی از تولیدکننــدگان  ــزی ب مــی کنــد. در حــال حاضــر مال
ــه  ــیا ب ــکلات آس ــلطان ش ــوان س ــا عن ــود را ب ــا خ ــد دارد ت ــو قص کاکائ
ــه  ــوزه ب ــن م ــایی ای ــا بازگش ــن ب ــد. بنابرای ــی کن ــان معرف ــردم جه م
بهتریــن وجــه بــه تبلیــغ و معرفــی شــکلات مــی پــردازد. مــوزه شــکلات 
ــرای گردشــگران شــکلات دوســت  ــر ب ــی نظی ــکان ب ــک م ــوان ی را میت

ــی اســت. ــوزه شــکلات دارای بخــش هــای مختلف بشــمار آورد. م

ــه و  ــکلات Journey of Chocolates تاریخچ ــفر ش ــش س در بخ
ــدگان شــرح  ــد کنن ــرای بازدی ــان ب ــو در طــول زم ســیر تحــولات کاکائ
ــه  ــک ب ــه اولمــک Olmec مکزی ــن بخــش قبیل ــی شــود. در ای داده م
عنــوان نخســتین کســانی کــه فوایــد و طــرز اســتفاده از کاکائــو را کشــف 
کردنــد معرفــی مــی شــوند. کاکائــو بومــی آمریــکای جنوبــی، آمریــکای 
مرکــزی و مکزیــک اســت و حداقــل 3 هــزار ســال در ایــن منطقــه کشــت 
ــی کالای  ــزی نوع ــکای مرک ــکلات در آمری ــته ش ــت. در گذش ــده اس ش
لوکــس محســوب میشــد و مــردم آزتــک معتقــد بودنــد کــه دانــه هــای 

کاکائــو هدیــه خــدای خــرد هســتند.

ــه از  ــود بطوریک ــمند ب ــیار ارزش ــا بس ــرای آنه ــو ب ــذر کاکائ ــن ب همچنی
دانــه هــای کاکائــو بــه عنــوان پــول اســتفاده میکردنــد. در زمــان قدیــم 

ــرد داشــته اســت.  شــکلات بیشــتر در نوشــیدنی هــای شــکلاتی کارب
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ــیدنی  ــار نوش ــن ب ــرای اولی ــا Maya ب ــا Aztec و مایاه ــک ه آزت
ــق  ــف از طری ــن ک ــه ای ــد ک ــت کردن ــف روی آن درس ــا ک ــکلاتی را ب ش
ریختــن مایــع بــا اختــاف ارتفــاع از یــک کاســه بــه کاســه دیگــر ایجــاد 
ــس  ــدو کورت ــط هرنان ــکلات توس ــیدنی ش ــال 1529 نوش ــد. در س میش
Hernán Cortés فاتــح امپراطــوری آزتــک از آمریــکا به اســپانیا آورده 
ــه شــکلات در لنــدن  و در آنجــا عرضــه شــد. در ســال 1657 اولیــن خان
ــا مــاده گــران قیمتــی  ــا قــرن هفدهــم شــکلات در اروپ افتتــاح شــد و ت

ــد. ــدان از آن اســتفاده میکردن ــا ثروتمن محســوب میشــد کــه تنه

در بخــش پــدر شــکلات Father of Chocolate بــه معرفــی بهتریــن 
برندهــای شــکلات پرداختــه و اطلاعاتــی دربــاره اولیــن تاســیس کنندگان 
آنهــا در اختیــار بازدیدکننــدگان قــرار میگیــرد. برندهــای معروفــی ماننــد 
ــتله  ــرن Toblerone و نس ــت Lindt، توبل ــارد Suchard، لین سوش
Nestlé در ایــن بخــش معرفــی مــی شــوند. در بخــش فوایــد شــکلات 
 LED بــرای ســامتی هــم فوایــد و خــواص شــکلات روی یــک تابلــوی
ــا  ــه آنه ــو ب ــدی کــه اولیــن کاشــفان کاکائ نمایــش داده مــی شــود. فوای
پــی بــرده بودنــد. بــرای قــوم آزتــک شــکلات مایــع تلخــی بــود کــه یــک 
نوشــیدنی نیــرو بخــش بشــمار مــی رفــت. ایــن نوشــیدنی تلــخ بــا ادویــه 
ــا  ــک ه ــن، آزت ــد. همچنی ــتفاده میش ــوط و اس ــوره ذرت مخل ــا پ ــا ی ه
کاکائــو را بــا اســتخوانهایی کــه از خــاک در مــی آورنــد، مخلــوط کــرده و 

بــرای درمــان اســهال مــی نوشــیدند.

ــکلات  ــای ش ــین ه ــه ماش ــت ک ــی اس Chocolate Kitchen جای
ســازی قدیمــی را در آنجــا مــی توانیــد ببینیــد و بــا فرآینــد تهیــه تولیــد 
شــکلات و ســیر تحــولات آن آشــنا شــوید. در بخــش شــکلات آشــپزخانه 
ــتفاده از  ــا اس ــرده و ب ــاهده ک ــه را مش ــای هنرمندان ــکلات ه ــاخت ش س
تجهیــزات آن و پرینتــر مــی توانیــد تصویــر دلخــواه خــود را روی شــکلات 
ــای  ــازه ه ــن بخــش ت ــه شــکلاتهای ســاخته شــده در ای ــد. ب چــاپ کنی
ــری  ــه بخــش گال ــروش ب ــرای ف ــا ب ــن شــکلات ه ــد. ای ــی گوین ــوزه م م

شــکلات منتقــل مــی شــوند.

ــای  ــکلات ه ــوان ش ــکلاتChocolate Galleria میت ــری ش در گال
خــوش طعــم و وسوســه کننــده ای را بــا قیمــت مناســب خریــداری کــرد. 
ــد کــه  ــا وجــود دارن ــد شــناخته شــده شــکلات در دنی بیــش از صــد برن
ــن  ــا در ای ــکلات ه ــرد. ش ــدا ک ــکلات پی ــری ش ــوان در گال ــا را میت آنه
گالــری بــا قیمــت مناســب عرضــه مــی شــوند. در کنــار ایــن مــوزه یــک 
 DR Groupــگ آر ــه هلدین ــق ب ــه متعل ــی ک ــکلات واقع ــه ش کارخان
Holdings Sdn Bhd اســت، قــرار دارد کــه شــکلات هایــی بــا برنــد 

ــد. ــی کن ــد م ــی Fidani تولی دانســون Danson و فیدان
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رئیس اتاق بوشهر با اشاره به الزام قانون دولت برای نظرخواهی 
اقتصادی،  از صدور بخشــنامه‌های  از بخش خصوصی قبــل 
می‌گوید: در این شــرایط، صدور بخشنامه‌های پی‌درپی، باعث 

ایجاد اخلال در فعالیت صادرکنندگان است.

   خورشــید گزدرازی رئیس اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی 
بوشهر گفت: صدور بخشنامه‌های پی‌درپی با فاصله زمانی کوتاه، آسیبی 
جدی برای بهبود فضای کسب‌وکار اســت و حداقل در چنین شرایطی 

باید اطلاع‌رسانی لازم انجام شود.
    گزدرازی شصت و دومین جلسه شــورای گفت‌وگوی دولت و بخش 
خصوصی اســتان بوشــهر، اظهار کرد: طبق مــاده ۲ و ۳ قانون بهبود 
مستمر محیط کسب‌وکار، دولت مکلف است قبل از صدور هر بخشنامه 
اقتصادی نظرات تشــکل‌های اقتصادی از جمله اتــاق بازرگانی را جویا 
شــود که این امر انجام نمی‌گیرد یا در پاره‌ای از موارد به‌صورت جزئی 

اجرا می‌شود.
    دبیر شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان بوشهر افزود: 
به‌منظور شــفافیت در رویه‌های اقتصادی دولت باید هرگونه تغییر در 
این بخش را مطابق با ماده ۲۴ قانون بهبود محیط کسب‌وکار از قبل به 
اطلاع فعالان اقتصادی برســاند تا خللی در روند فعالیت صادرکنندگان 

ایجاد نشود.
    گــزدرازی ادامــه داد: اســتفاده نکردن از نظــرات بخش خصوصی 
در صــدور بخشــنامه و آیین‌نامه‌ها باعــث ایجاد اخــال در فعالیت 
صادرکنندگان شده اســت که نمونه آخر آن در مورد عوارض صادرات 

گوجه‌فرنگی بود.

    وی اظهار کــرد: موضوع عوارض گوجه‌فرنگــی در پنجاه و هفتمین 
نشست شــورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان بوشهر در 
شهریورماه امسال مطرح و مراتب اعتراض کشاورزان و صادرکنندگان به 

وزیر جهاد نیز اعلام شد.
    گزدرازی گفــت: همچنین در مورد عوارض نیــم درصد آب مجازی 
نیز که باعث اختلال در صادرات آبزیان شــده است پیگیرهای مکرری 
انجام گرفت و حتی در نشســت با اعضای کمیسیون کشاورزی و اصل 
۴۴ مجلس موضوع مطرح شــد اما تاکنون این عوارض که ارتباطی به 

صادرات میگو پرورشی استان بوشهر ندارد، لغو نشده است.
    رئیس اتاق بوشهر گفت: مطابق احکام دائمی برنامه‌های توسعه وضع 
هرگونه عوارض بر صادرات ممنوع اســت مگر در مورد محصولاتی که 

یارانه دریافت می‌کنند.‌‌‌‌‌

اخبار انجمن و صنعت را در سایت www.iranianacm.com پیگیری کنید

فعالیت صادرکنندگان با بخشنامه‌های 
خلق‌الساعه و پی‌درپی مختل شده است



53s h a h d m a g a z i n
i r a n i c f . c o m

تم
هف

 و
اه

نج
 پ

ره
ـما

شـ
د 

ــه
ش

ه 
ری

ش
ن

ن
را

ای
ت 

کلا
شــ

و 
ی 

ین
یر

شــ
ت، 

وی
ـک

سـ
بی

ع 
نای

ص
ی 

نف
ص

ن 
مــ

نج
ا

53

   جلســه کارگــروه صنایــع لبنــی اتــاق بازرگانــی تبریــز 
ــادرات  ــیوم ص ــکیل کنسرس ــرورت تش ــر ض ــزار و ب برگ

ــد. ــد ش ــیا تاکی ــه اوراس ــی ب ــی و غذای ــولات لبن محص
   جلســه کارگــروه صنایــع لبنــی و تبدیلــی کمیســیون کشــاورزی 
ــه »  ــتور جلس ــا دس ــنبه ب ــج ش ــح پن ــز صب ــی تبری ــاق بازرگان ات
بررســی مشــکل صــادرات محصــولات لبنــی کارخانجــات اســتان به 
فدراســیون روســیه و کشــورهای عضــو اتحادیــه اقتصادی اوراســیا« 
و بــا حضــور مدیــران تعــدادی از کارخانجــات لبنــی و ســازمان های 
مربوطــه از جملــه: صمــت، جهــاد کشــاورزی،گمرکات، دامپزشــکی، 
ــذا و دارو و اداره کل  ــت غ ــی معاون ــواد غذای ــر م ــارت ب اداره نظ

اســتاندارد اســتان برگــزار شــد.
    در این جلســه، آســیب شناســی صادرات محصولات لبنی اســتان 
ــه هــای اســتاندارد  ــه اوراســیا از منظــر دریافــت تاییدی ــه اتحادی ب
ــدگان  ــی و نماین ــات لبن ــران کارخانج ــط مدی ــه توس ــن اتحادی ای
ــذا  ــت غ ــدگان معاون ــد و نماین ــی بررســی ش ــای دولت ــازمان ه س
و دارو و دامپزشــکی بــه تشــریح الزامــات اســتانداردهای اوراســیا و 
تفــاوت اســتانداردهای کشــورمان بــا اســتانداردهای اوراســیا و لــزوم 
ــدگان  ــن اســتانداردها و نماین ــا ای ــی ب تطبیــق محصــولات صادرات
ســازمان هــای صمــت و جهــاد کشــاورزی بــا ارائــه آمــار مربوطــه 

بــه دلائــل افــت صــادرات محصــولات لبنــی اســتان پرداختنــد.

ضرورت تشکیل کنسرسیوم صادرات 
محصولات غذایی به اوراسیا

مدیرکل دفتر واردات از ابلاغ قانون الحاق یک جزء به تبصره 
۷ قانون بودجه سال ۱۴۰۱ خبر داد.

علی وکیلی، با اشاره به احکام قانون بودجه سال جاری اظهار کرد: از 
تاریخ ابلاغ این قانون نرخ حقوق گمرکی مواد اولیه، واسطه‌ای، اجزا، 

قطعات، ماشین‌آلات و تجهیزات به یک درصد تقلیل می‌یابد.

    وی ادامه داد: در این راستا دفتر مقررات صادرات و واردات وزارت 
صنعت، معدن و تجارت کارپوشــه اســکل حاوی فهرست )۳۳۹۲( 
ردیف تعرفه‌های مربوط به موارد مذکور را ارسال کرده است. بدیهی 
است کالاهای اظهار یا ترخیص شده از ســوم آبان‌ماه سال جاری به 
بعد در صورت وجود در فهرســت مذکور مشمول مقررات این قانون 

خواهند بود.

قانون کاهش حقوق گمرکی مواد اولیه 
ابلاغ شد

ســخنگوی صمت با بیان اینکه صادرات به قطر در مهر امسال 
‌۳۰درصد نســبت به مهر ســال‌قبل رشد داشــت، از معافیت 
‌۷۰درصدی کالاهــای صادراتی به قطر از تعهــد ارزی به‌عنوان 

مشوق صادرکنندگان خبر داد.
به گزارش مهر، امید قالیباف در مورد وضعیت تجارت با قطر، اظهار کرد: 
روند تجاری دو کشور مسیر رو به رشــدی را طی می‌کند، به‌طوری که 
در ۷ ماهه امســال صادرات اقلامی نظیر محصــولات نیمه‌تمام فولادی، 
انواع شیشــه، میگو و ماهیان‌زنده، گوجه‌فرنگی گلخانه‌‌‌‌‌‌‌‌ای، سیمان‌سفید، 
شیرینی و شکلات و انواع فرآورده‌های غلات از رشد ‌۱۰۰درصدی نسبت 

به مدت مشابه سال‌قبل مواجه بوده‌است.  
     سخنگوی وزارت صمت افزود: همچنین بر اساس آخرین آمار صادرات 

به قطر در مهر امسال ‌۳۰درصد نسبت به مهر سال‌قبل رشد داشت.    
     قالیبــاف اضافه کرد: ســازمان توســعه‌تجارت به‌عنــوان بازوی این 
وزارتخانه در حوزه تجارت خارجی علاوه‌بر استفاده حداکثری از ظرفیت 
تجاری جام‌جهانی در بلندمدت نیز با ایجاد بســتر و ســاختار لازم برای 
توسعه‌تجارت با کشور قطر برنامه‌ریزی کرده‌ و طبق توافق دو کشور قرار 
اســت حجم تجارت از رقم اندک ‌۲۰۰میلیون دلار در سال ‌به ‌۳میلیارد 

دلار در ۴ سال‌آینده افزایش یابد.  
   وی ادامه داد: همچنین اعزام رایزن جدید بازرگانی به دوحه، تاسیس 
مرکز تجاری در پایتخــت قطر، بر‌گزاری نمایشــگاه اختصاصی و توافق 
بر سر سازوکار تســویه مالی به‌عنوان مهم‌ترین اقدامات ساختاری برای 

توسعه مناسبات بازرگانی ایران و قطر در دستور کار است. 
    قالیباف تصریح کرد: در نمایشگاهی که اخیرا توسط جمهوری‌اسلامی 
ایران در دوحه برگزار شد، توافق شد ماهانه ‌۲۵۰تن انواع مواد غذایی به 
قطر صادر شــود و با تجهیز بندر دیر به ایکس‌ری صادرات از این بندر از 

روزی ۳۰ کانتینر به ۸۰ کانتینر افزایش یافت. 
  ســخنگوی وزارت صمــت همچنین از معافیــت ‌۷۰درصدی کالاهای 

صادراتی به قطر از تعهد ارزی به‌عنوان مشوق صادرکنندگان خبر داد.

رشد ‌۳۰درصدی صادرات به قطر در 
مهرماه



   رئیــس ســازمان توســعه تجــارت تاکیــد کــرد: بــا اجــرای 
موافقتنامــه تجــارت ترجیحــی بــا پاکســتان مــا یــک افزایش 

چنــد ۱۰۰ درصــدی در صــادرات خواهیــم داشــت.
   علیرضــا پیمــان پــاک در خصــوص اجــرای موافقتنامــه تعرفــه 
ــا  ــا پاکســتان گفــت: یکــی از ابزارهــای توســعه تجــارت ب ترجیحــی ب
ــای  ــی و موافقتنامه‌ه ــای ترجیح ــث تعرفه‌ه ــد بح ــورهای مقص کش

ــت. ــارت آزاد اس تج
   رئیــس ســازمان توســعه تجــارت ایــران بــا اشــاره بــه وجــود 
موافقتنامــه تجــارت ترجیحــی بــا پاکســتان افــزود: ایــن موافقــت نامــه 
ــا دو کشــور  ــم کالا وجــود داشــته ت ــرای حــدود ۴۰۰ قل از گذشــته ب
بــا ارائــه تخفیــف گمرکــی موجــب افزایــش تجــارت و دادوســتد میــان 

تجــار شــوند.
   پیمــان پــاک دلیــل اجرایــی نشــدن ایــن موافقتنامــه در ســال‌های 
گذشــته را اعمــال ممنوعیت‌هــا از جملــه برخــی ممنوعیت‌هــای 
ــارت  ــه تج ــت نام ــرای موافق ــرد و اج ــوان ک ــا عن ــران روی کالاه ای

ــت. ــارت دانس ــعه تج ــی توس ــای اصل ــی از ابزاره ــی را یک ترجیح
   وی بــا بیــان اینکــه قبــل از امضــا و اجــرای موافقتنامه‌هــای تجــارت 
ــات  ــه مطالع ــد مؤسس ــی مانن ــی، مجموعه‌های ــه ترجیح آزاد و تعرف
بررســی  و  مطالعــه  را  آنهــا  انجمن‌هــا  و  اتحادیه‌هــا  بازرگانــی، 
می‌کننــد، تاکیــد کــرد: مجمــوع نظــرات کارشناســی مشــخص 
می‌کنــد کــه موافقــت نامــه مذکــور بــه نفــع کشــور اســت و موجــب 

ــب واردات. ــور و موج ــرر کش ــه ض ــا ب ــود ی ــادرات می‌ش ص

افزایش چند ۱۰۰ درصدی صادرات از طریق 
تجارت ترجیحی با پاکستان

سرپرســت گــروه مذاکره‌کننــده ایــران بــا اتحادیــه 
ــر  ــیا ب ــران و اوراس ــرات ای ــدن مذاک ــیا از نهایی‌ش اوراس
ســر موافقت‌نامــه تجــارت آزاد خبــر داد و گفــت بیــش از 
ــه  ــن موافقت‌نام ــش ای ــت پوش ــم کالا تح ــزار و ۵۰۰ قل ۷ه

ــرد. ــرار می‌گی ق
میرهــادی ســیدی، سرپرســت گــروه مذاکره‌کننــده ایــران بــا 
ــران و  ــارت آزاد ای ــه تج ــوص موافقت‌نام ــیا در خص ــه اوراس اتحادی
ایــن اتحادیــه گفــت: حــدود ســی دور مذاکــره بــا اتحادیــه اقتصادی 
ــه  ــود اتحادی ــاوه خ ــور به‌ع ــج کش ــدگان پن ــه نماین ــیا ک اوراس
ــه  ــی دوری ک ــن س ــد. در ای ــام ش ــد، انج ــیا بودن ــادی اوراس اقتص
ــوری  ــورت حض ــم به‌ص ــدود 7 دور ه ــط و ح ــا برخ ــدادی از آنه تع
ــه  ــاد موافقت‌نام ــا ابع ــید م ــول کش ــال به‌ط ــد و دو س ــزار ش برگ
ــا  ــا در دنی ــن توافق‌ه ــتر ای ــه بیش ــی ک ــارت آزاد را در چارچوب تج
مرســوم اســت، پیــش رفتیــم و بــر ســر موافقت‌نامــه‌ای کــه حــدود 
150 صفحــه اســت و  مفصل‌تریــن موافقت‌نامــه تجــاری اســت بــه 

ــق رســیدیم. تواف
 وی افــزود: از حیــث پوشــش کالایــی، ایــن موافقت‌نامــه بزرگتریــن 
پوشــش کالایــی را دارد. بــه‌زودی ریاســت محتــرم ســازمان توســعه 
ــک  ــای ی ــا امض ــران ب ــیا در ته ــارت اوراس ــر تج ــا وزی ــارت ب تج

یادداشــتی اتمــام مذاکــرات را اعــام خواهنــد کــرد.
 

سرپرســت گــروه مذاکره‌کننــده ایــران بــا اتحادیــه اوراســیا در 
پاســخ بــه ایــن ســؤال کــه آیــا مشــخص شــده اســت چــه کالایــی 
ــه‌ای  ــه چــه مرحل ــا صــادر بشــود و بعــد از امضــای توافق‌نام وارد ی
طــی خواهــد شــد، گفــت: ضمائــم آن ســندی کــه امضــا می‌شــود 
ــه هــر دو طــرف  ــود و ایــن ب شــامل لیســت‌های کالایــی خواهــد ب
ــان را  ــی‌های داخلی‌ش ــد بررس ــه فرآین ــد ک ــکان را می‌ده ــن ام ای
ــند  ــا، س ــد از امض ــد. بع ــام دهن ــان انج ــازی خودش ــرای آماده‌س ب
ــرای تصویــب مجالــس ملــی کشــورها مســیری را طــی می‌کنــد،  ب
همیــن قاعــده در تمــام پنــج کشــور اتحادیــه اوراســیا هــم هســت و 
بایســتی ایــن فرآینــد را ســپری کنیــم و بعــد از آن اجرایــی خواهــد 

شــد.
 وی ادامــه داد: تجارتــی کــه الآن داریــم در حــوزه اقــام کشــاورزی 
ــتر  ــاً بیش ــیا فع ــه اوراس ــورهای اتحادی ــا از کش ــت. واردات م اس
ــم  ــران ه ــت، از ای ــی اس ــای روغن ــات و دانه‌ه ــز روی غ متمرک
بــه همیــن ترتیــب ســیب، صیفی‌جــات و محصولاتــی کــه در 
گلخانه‌هــا تولیــد می‌شــوند بــا تعرفــه صفــر صــادر می‌شــوند.
ــه کــرد: طــرف اوراســیایی حــدود 95 درصــد اقــام   ســیدی اضاف
ــت،  ــرار داده اس ــه ق ــش موافقت‌نام ــت پوش را تح
وقتــی می‌گوییــم 95 درصــد، یعنــی از همــه 

مذاکرات ایران و اوراسیا بر سر تجارت 
آزاد ۷۵۰۰ قلم کالا نهایی شد

بخش‌هــای کالایــی هســتند مگــر اقــام خاصــی را کــه مــا به‌دلایلــی 
ــا  ــه وارد کــردن نیســتیم، مثــل ماشــین‌آلات کشــاورزی ی ــل ب متمای
محصــولات لبنــی کــه اگــر صفــر هــم نشــود، تعرفه‌هایشــان افزایــش 

ــد. ــدا نمی‌کن پی
 

وی در ادامــه گفــت: بیــش از 7 هــزار و 500 قلــم کالا تحــت پوشــش 
ــام را  ــد اق ــما 95 درص ــی ش ــرد. وقت ــرار می‌گی ــه ق ــن موافقت‌نام ای
تحــت پوشــش چنیــن توافقــی قــرار می‌دهیــد، اجــازه می‌دهیــد کــه 
رقابــت در ایــن کالاهــا شــکل بگیــرد و دو طــرف در حــد توانایی‌هــای 
ــن  ــدادی از ای ــد. تع ــتفاده می‌کنن ــر اس ــازار همدیگ ــان از ب رقابتی‌ش
ــج صفــر می‌شــود. ــه صفــر می‌شــود و تعــدادی به‌تدری ــام بلافاصل اق

 
ســیدی در پاســخ بــه ایــن ســؤال کــه آیــا ایــن کالاهــا حتمــاً ســاخت 
همــان کشــور بایــد باشــد گفــت: بــر اســاس موافقت‌نامــه، یــک فصــل 
بــرای قواعــد مبــدأ کالا وجــود دارد و این‌کــه چــه کالایــی مــال چــه 

کشــوری اســت، در آن فصــل بحــث می‌شــود.
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ــان  ــکلات در جه ــیرینی و ش ــروه ش ــارت گ ــم تج حج
بیــش از ۴۴ میلیــارد دلار اســت کــه ســهم ایــران بــا در 
نظــر گرفتــن رقــم صــادرات ســال گذشــته، حــدود نیــم 

ــت. ــد( اس ــد )۵۳/. درص درص
ــرک  ــای گم ــاس آماره ــادی« براس ــود اقتص ــزارش »ن ــه گ     ب
ایــران، میــزان صــادرات گــروه شــیرینی و شــکلات ایــران از ۳۰۵ 
ــه ۲۳۴  ــا کاهــش ۲۳ درصــدی ب ــون دلار در ســال ۱۳۹۷ ب میلی

ــیده اســت. ــال ۱۴۰۰ رس ــون دلار در س میلی
ــن  ــادرات ای ــزان ص ــز می ــاری نی ــال ج ــت س ــه نخس    در ۵ماه
گــروه نزدیــک بــه ۴۸ میلیــون دلار بــوده کــه نســبت بــه صــادرات 
۵۴ میلیــون دلاری ۵ماهــه ســال قبــل کاهــش نشــان می‌دهــد. 
ــی نیــز نشــان می‌دهــد حجــم  ــه آمارهــای جهان    امــا نگاهــی ب
تجــارت گــروه شــیرینی و شــکلات در جهــان بیــش از ۴۴ میلیــارد 
ــم صــادرات  ــا در نظــر گرفتــن رق ــران ب دلار اســت کــه ســهم ای

ســال گذشــته، حــدود نیــم درصــد )۵۳/. درصــد( اســت.
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میلیارد دلاری شیرینی و شکلات در جهان

   ارزش تجــارت ایــران و ترکیــه کــه در ماه‌هــای ژانویــه 
ــوده در  ــارد دلار ب ــر ۴.۳۹ میلی ــغ ب ــر ۲۰۲۱ بال ــا اکتب ت
ــارد  ــه ۵.۳ میلی ــادی ب ــاری می ــال ج ــابه س ــدت مش م

دلار افزایش‌یافتــه اســت.
ــه  ــار ترکی ــوی اداره آم ــده از س ــر ش ــار منتش ــن آم    جدیدتری
ــران در ۱۰  ــا ای ــن کشــور ب ــادلات تجــاری ای ــد مب نشــان می‌ده

ــادی ۲۱ درصــد رشــد داشــته اســت. ــه ســال جــاری می ماه
   ارزش تجــارت ایــران و ترکیــه کــه در ماه‌هــای ژانویــه تــا اکتبــر 
۲۰۲۱ بالــغ بــر ۴.۳۹ میلیــارد دلار بــوده در مــدت مشــابه ســال 

جــاری میــادی بــه ۵.۳ میلیــارد دلار افزایش‌یافتــه اســت.
   بــر اســاس ایــن گــزارش صــادرات ترکیــه بــه ایــران در ماه‌هــای 
ــه  ــبت ب ــدی نس ــش ۱۱ درص ــا افزای ــر ۲۰۲۲ ب ــا اکتب ــه ت ژانوی
مــدت مشــابه ســال قبــل مواجــه شــده و بــه ۲.۴۹ میلیــارد دلار 
رســیده اســت. ترکیــه در ژانویــه تــا اکتبــر ۲۰۲۱ بالــغ بــر ۲.۲۳ 

میلیــارد دلار کالا بــه ایــران صــادر کــرده بــود.
   همچنیــن ترکیــه در ۱۰ماهــه نخســت ســال جــاری میــادی 
۲.۸۱ میلیــارد دلار کالا از ایــران وارد کــرده اســت کــه ایــن رقــم 
نســبت بــه مــدت مشــابه ســال قبــل رشــد ۳۰ درصــدی داشــته 
اســت. ترکیــه در ماه‌هــای ژانویــه تــا اکتبــر ســال ۲۰۲۱ بالــغ بــر 

۲.۱۶ میلیــارد دلار کالا از ایــران وارد کــرده بــود.

تجارت ایران و ترکیه از ۵ میلیارد دلار 
گذشت

ــارت  ــا از تج ــران و آفریق ــار ای ــگاه تج ــام باش ــم مق قائ
ــون  ــارد و ۵۶ میلی ــک میلی ــادرات( ی ــوع واردات و ص )مجم
ــر  ــال ۱۴۰۱ خب ــه س ــت ماه ــا در هش ــران و آفریق دلاری ای
داد کــه نســبت بــه مــدت مشــابه ســال قبــل بــا رشــد ۳۹ 

ــت. ــوده اس ــراه ب ــدی هم درص
   ســید روح الــه لطیفــی ، در تشــریح تجــارت هشــت ماهــه ایــران بــا 
قــاره آفریقــا اظهــار کــرد: از ابتــدای ســال تــا پایــان آبــان مــاه یــک 
میلیــون و ۹۱۴ هــزار تــن کالا بــه ارزش یــک میلیــارد و ۵۶ میلیــون 
و ۵۵۵ هــزار دلار  بیــن ایــران و کشــورهای قــاره آفریقــا تبــادل شــد 
کــه نســبت بــه مــدت مشــابه ســال قبــل ۱۰.۵ درصــد در وزن و ۳۹ 

درصــد در ارزش بــا رشــد همــراه بــوده اســت.
ــن  ــزار و ۶۰۱ ت ــون و ۸۴۴ ه ــک میلی ــدت ی ــن م ــزود: در ای    وی اف
کالای ایرانــی بــه ارزش ۹۹۰ میلیــون و ۵۶۹ هــزار دلار بــه ۳۸ کشــور 
آفریقایــی صــادر شــده کــه نســبت بــه مــدت مشــابه، ۹ درصــدی در 
ــی  ــش را نشــان م وزن و  ۳۶ درصــد در ارزش کالاهــای صــادره افزای

دهــد.
    لطیفــی دربــاره هفــت مقصــد اول صادراتــی ایــران بــه قــاره آفریقــا 
توضیــح داد: آفریقــای جنوبــی بــا خریــد ۲۸۰ میلیــون دلار و رشــد ۹۱ 
درصــدی، موزامبیــک بــا ۱۶۱ میلیــون دلار و رشــد  ٢٣٤٤ درصــدی، 
ســودان بــا ۱۳۸.۴ میلیــون دلار و رشــد ۶۴۲ درصــدی، غنــا بــا ۱۳۰ 
میلیــون دلار و کاهــش ۴۹ درصــدی، نیجریــه بــا ۱۱۵.۴ میلیــون دلار 
و رشــد ۳۶ درصــدی، ســاحل عــاج بــا ۴۰.۲ میلیــون دلار و رشــد ۱۹۸ 
درصــدی و کنیــا بــا ۳۸.۳ میلیــون دلار و کاهــش ۲۰ درصــدی، هفــت 
مقصــد نخســت صــادرات کالاهــای ایرانــی بــه آفریقــا در ایــن مــدت 

ند. بود
ــوص واردات  ــا در خص ــران و آفریق ــار ای ــگاه تج ــام باش ــم مق     قائ
ــاه از  ۲۱ کشــور  ــان م ــان آب ــا پای ــدای ســال ت ــت:از ابت ــا گف از آفریق
ــه  ــون دلار را ب ــه ارزش ۶۶ میلی ــن کالا ب ــی، ۶۹ هــزار و ۳۱ ت آفریقای
ــدت در  ــن م ــه همی ــه نســبت ب ــه ک کشــورمان واردات صــورت گرفت
ــا رشــد ۷۷ درصــدی در وزن و ۹۸ درصــدی در ارزش  ســال ۱۴۰۰ ب

ــوده اســت. همــراه ب
ــروش  ــی ف ــت آفریقای ــور نخس ــت کش ــوص هف ــی  در خص     لطیف
ــد  ــون دلار و رش ــروش ۱۹ میلی ــا ف ــا ب ــت: تانزانی ــران گف ــه ای کالا ب
ــدی،  ــد ۱۰۰درص ــون دلار و رش ــا ۱۲.۶ میلی ــا ب ــدی، کنی ۱۶۳ درص
آفریقــای جنوبــی بــا ۷.۱ میلیــون دلار و رشــد ۱۰۹ درصــدی، غنــا بــا 
۶.۶ میلیــون دلار و رشــد ۴۲ درصــدی، سیشــل بــا ۵.۳ میلیــون دلار 
و رشــد ۱۰۸ درصــدی، کنگــو بــا ۴.۷ میلیــون دلار و اضافــه شــدن بــه 
کشــورهای فــروش کالا بــه ایــران و مصــر بــا ۳.۵ میلیــون دلار و رشــد 
۱۷۷ درصــدی، بــه ترتیــب هفــت کشــور نخســت آفریقایــی در فــروش 

کالا بــه ایــران از ابتــدای ســال بودنــد.

رشد ۳۹ درصدی تجارت ایران و قاره 
آفریقا



فرآوری تخم مرغ بصورت دانش بنیان در 
تبریز برای نخستین بار در خاورمیانه

دبیــر انجمــن صنایــع غذایــی اســتان آذربایجــان شــرقی گفــت: اولیــن و بزرگتریــن کارخانــه فــرآوری و صنایــع 
تبدیلــی کشــور در زمینــه تخــم مــرغ در تبریــز فعالیــت دارد. 

   دکتــر رضــا جعفــری در نشســتی بــا خبرنــگاران کــه بــا حضــور وحیــد کاظــم زاده مشــاور رئیــس ســازمان و ســخنگوی ســازمان 
جهادکشــاورزی اســتان آذربایجــان شــرقی برگــزار شــده بــود بــا اشــاره بــه اینکــه ایــن کارخانــه در ۲۹ بهمــن ســال ۱۳۸۶ بــه صــورت 
رســمی افتتــاح شــده افــزود: تخــم مــرغ یکــی از اساســی تریــن مــاده هــای تمامــی مــواد غذایــی و از بــا ارزش تریــن پروتئیــن هــا 

محســوب مــی شــود.
   وی بــا بیــان اینکــه تخــم مــرغ یکــی از بــاارزش تریــن پروتئیــن هــا اســت کــه در تمــام کارخانــه هــای فــرآوری مــورد اســتفاده 
قــرار مــی گیــرد افــزود: تخــم مــرغ کالایــی اســت کــه عــاوه بــر تــازه خــوری مصــرف صنعتــی نیــز دارد و در کارخانجــات مختلــف 

از جملــه کیــک و تافــی، قنــادی هــا، فــرآورده هــای پروتئینــی و مشــتقات تخــم مــرغ کاربــرد دارد.
   محســن زاده: مدیرعامــل شــرکت تولیــد و فــرآوری تخــم مــرغ گــروه صنعتــی پامیــن بــا اشــاره بــه اینکــه مــاده اولیــه تولیــدات 
ایــن کارخانــه تخــم مــرغ کــه از آذربایجــان شــرقی، قزویــن تهــران کــرج و قــم تامیــن مــی شــود افــزود: روزانــه بــه ایــن کارخانــه 
نزدیــک بــه ۵۰ تــن تخــم مــرغ وارد می‌شــود و براســاس سفارشــات از مایــه مخلــوط تــا انــواع پودرهــای تخصصــی تخــم مــرغ تبدیــل 

ــود. ــرآوری می‌ش و ف
   وی بــا بیــان اینکــه بیــش از ۵۰ نــوع محصــول در ایــن کارخانــه وجــود دارد افــزود: در ایــن کارخانــه زرده، ســفیده و مایــع کامــل 
ــی دانــش بنیــان و کامــا ســالم  تخــم مــرغ در اوزان مختلــف تولیــد مــی شــود. همچنیــن پودرهــای مکمــل پروتئینــی کــه کالای

هســتند و در بدنســازی کاربــرد دارنــد از دیگــر محصــولات تولیــدی ایــن کارخانــه هســتند.
   دکتــر جعفــری ادامــه داد: یکــی دیگــر از محصــولات ایــن کارخانــه پــودر پوســته تخــم مــرغ اســت کــه در خــوراک دام و طیــور 

مخصوصــا دام هــای بــزرگ کاربــرد دارد.
   وی از صــادرات محصــولات ایــن کارخانــه از جملــه پــودر تخــم مــرغ بــه کشــورهای دیگــر مثــل ترکیــه خبــر داد و گفــت: قیمــت 
ــا محصــولات خارجــی اســت و حــدود ۲۵ درصــد تولیــدات آن صــادر  ــه قابــل رقابــت ب و کیفیــت محصــولات تولیــدی ایــن کارخان
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مــی شــود.
   دکتــر جعفــری از برنامــه ریــزی بــرای افزایــش ظرفیــت تولیــد در ایــن کارخانــه تولیــد و فــرآوری تخــم مــرغ خبــر داد و افــزود: 

تــاش مــی کنیــم تــا دهــه فجــر امســال تولیــد پــودر تخــم مــرغ را تــا ۴ برابــر افزایــش دهیــم.
   وی بــا بیــان اینکــه در ابتــدای شــروع بــه کار ایــن کارخانــه تولیــد و فــرآوری تخــم مــرغ ۲۶ نفــر در آن مشــغول بــه کار بودنــد 

افــزود: در حــال حاضــر ۲۱۰ نفــر در ایــن کارخانــه مشــغول بــه فعالیــت هســتند.
   مدیــر کارخانجــات گــروه صنعتــی پامیــن خانــم دکتــر فهیمــه دخانچــی نیــز بــا اشــاره بــه اینکــه در ایــن کارخانــه تولیــد و فــرآوری 
تخــم مــرغ از بــه روزتریــن تکنولــوژی روز دنیــا اســتفاده شــده اســت گفــت: فــرآوری تخــم مــرغ صنعتــی نویــن اســت کــه باعــث مــی 

شــود مانــدگاری و طــول عمــر تخــم مــرغ افزایــش یابــد.
   خانــم دکتــر فهیمــه دخانچــی کــه دانــش آموختــه کارشناســی تغذیــه، ارشــد و دکتــری مدیریــت کســب و کار بــوده و بــه عنــوان 
یــک بانــوی موفــق ایرانــی نشــان دهنــده توانمنــدی بانــوان در امــر مدیریــت اســت افــزود: تخــم مــرغ فاســدپذیرترین مــاده غذایــی 

اســت کــه هیــچ گونــه قابــل نگهــداری نیســت و بهتریــن راه اســتفاده بهینــه از تخــم مــرغ فــرآوری آن اســت.
   وی بــا اشــاره بــه اینکــه فــرآوری تخــم مــرغ بــا رعایــت تمــام اســتانداردهای لازم در کارخانجــات گــروه صنعتــی پامیــن انجــام مــی 
شــود ادامــه داد: بــا فــرآوری تخــم مــرغ در ایــن کارخانــه عــاوه بــر افزایــش مانــدگاری ارزش افــزوده ایــن مــاده غذایــی نیــز افزایــش 

مــی یابــد.
   مســئول فنــی و بهداشــتی دامپزشــکی گــروه صنعتــی پامیــن دکتــر مهــدی شمشــیری نیــز گفــت: محصــولات تولیــدی در ایــن 

کارخانــه کامــا بهداشــتی هســتند کــه بــه صــورت پاســتوریزه شــده تولیــد مــی شــوند.
   دکتــر مهــدی شمشــیری افــزود: در ایــن کارخانــه ســرعت پاستوریزاســیون ۲۵۰۰ لیتــر در ســاعت اســت کــه بــر حســب نیــاز و 
درخواســت مشــتریان زرده، ســفیده و مایــع کامــل تخــم مــرغ در بســته بنــدی هــای مختلــف از جملــه یــک کیلویــی تــا ۵ کیلویــی 

تولیــد و عرضــه مــی شــود.
   وی ادامــه داد: پــودر ســفیده و زرده و پــودر کامــل تخــم مــرغ کــه در مصــارف زیــادی کاربــرد دارد در بســته بنــدی هــای مختلــف 

بــه صــورت کامــا بهداشــتی تولیــد مــی شــود و ایــن تولیــدات باعــث صرفــه جویــی در مصــرف تخــم مــرغ نیــز مــی شــوند.

57s h a h d m a g a z i n
i r a n i c f . c o m

تم
هف

 و
اه

نج
 پ

ره
ـما

شـ
د 

ــه
ش

ه 
ری

ش
ن

ن
را

ای
ت 

کلا
شــ

و 
ی 

ین
یر

شــ
ت، 

وی
ـک

سـ
بی

ع 
نای

ص
ی 

نف
ص

ن 
مــ

نج
ا

57

روزانــه در کارخانــه پامیــن 
ــم  ــن تخ ــه ۵۰ ت ــک ب نزدی
و  می‌شــود  وارد  مــرغ 
از  سفارشــات  براســاس 
انــواع  تــا  مخلــوط  مایــه 
ــم  ــی تخ ــای تخصص پودره
مــرغ تبدیــل و فــرآوری و  
بیــش از ۵۰ نــوع محصــول 
وجــود  کارخانــه  ایــن  در 

دارد.



جهت درج جدیدترین محصول تان می توانید عکس 10 در 10 سانتی متر محصول را به ایمیل
 SHAHD_MAG@YAHOO.COM ارسال نمایید






































